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 رؤيتنا ورســالتنا مستمدة
مــن قيمنا الأصيلة
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رؤيتنـــا 
أن نحافظ على مكانتنا كشريك موثوق يختاره 

العملاء دائماً.

رسالتنا 
أن نعيد تعريف مبادئ النجاح والتأكيد بأنها تعتمد 

على العمل معاً.

قيمنا 
- المصداقية

- النزاهة 

- الشفافية
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 جدول أعمــال الجمعية
العموميــة العادية
للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2019
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سماع تقرير مجلس الإدارة عن نشاط الشركة ومركزها المالي للسنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019.   )1

2(  سماع تقرير حوكمة الشركات عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019، والمصادقة عليه.

سماع تقرير لجنة التدقيق عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019، والمصادقة عليه.   )3

سماع تقرير مراقبي الحسابات عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019 والمصادقة عليه.   )4

5(  سماع تقرير المكافآت والمزايا لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019.

6(  سماع التقرير الخاص بأية مخالفات رصدتها الجهات الرقابية عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019. )إن وجدت(.

إعتماد البيانات المالية الختامية والميزانية العمومية للسنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019 والمصادقة عليها.   )7

8(  سماع تقرير الرقابة الداخلية عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019.

9(  إعتماد توصية مجلس الإدارة بتوزيع أرباح نقدية للمساهمين بنسبة %7.5 )سبعة ونصف في المائة( من القيمة الأسمية 
للسهم، بواقع 7.5 فلس )سبعة ونصف فلس( للسهم الواحد ، وذلك بعد خصم أسهم الخزينة، عن السنة المالية المنتهية 
في 31 ديسمبر 2019، للمساهمين المقيدين في سجلات الشركة في نهاية يوم الاستحقاق والمحدد بتاريخ )بعد خمسة 

عشر يوماً من إنعقاد الجمعية(، على أن يبدأ توزيع هذه الأرباح على المساهمين المستحقين لها إعتباراً من )خمسة أيام عمل 
من تاريخ الأستحقاق(. 

10( إعتماد توصية مجلس الإدارة بتوزيع أسهم منحة مجانية بنسبة %2.5 )اثنان ونصف بالمائة( من رأس المال المصدر والمدفوع، 
وذلك بإصدار )4,319,718.500( سهماً جديداً توزع كأسهم منحة مجانية على المساهمين المقيدين في سجلات 

مساهمي الشركة كما في نهاية يوم الاستحقاق ، كل منهم بنسبة ما يملكه )وبواقع اثنان ونصف سهم عن كل مائة 
سهم(، وتغطية قيمة الزيادة عن ذلك في رأس المال المصدر والمدفوع والبالغة قيمته )431,971.500( د.ك.)فقط وقدره 

أربعمائة وواحد وثلاثون ألفاً وتسعمائة وواحد وسبعون دينار كويتي و 500 فلس لاغير( من حساب الأرباح المرحلة، وتفويض 
مجلس الإدارة في التصرف في كسور الأسهم الناشئة عنها وفقاً لما يراه ملائماً، وكذلك تفويض مجلس الإدارة في تعديل 

الجدول الزمني سالف الذكر لتنفيذ قرار الجمعية العمومية بتوزيع الأرباح في حالة عدم إتمام إجراءات الشهر قبل تاريخ 
الأستحقاق بثمانية أيام عمل.

11( إعتماد توصية مجلس الإدارة بصرف مكافآت لأعضاء مجلس الإدارة عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019 
وقيمتها ) 35.000 د.ك.(.

12( إبراء ذمة السادة / أعضاء مجلس الإدارة عن كل ما يتعلق بتصرفاتهم القانونية والمالية والإدارية عن السنة المالية المنتهية 
في 31 ديسمبر 2019.

13( تفويض مجلس الإدارة بشراء أو بيع أسهم الشركة بما لا يتجاوز %10 من عدد أسهمها وذلك وفقاً لمواد القانون رقم )7( 
لسنة 2010 ولائحته التنفيذية وتعديلاتهما. 

14( الموافقة على التعاملات التي تمت مع الأطراف ذات الصلة عن السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2019، وتفويض 
مجلس الإدارة في التعامل مع الأطراف ذات الصلة التي سوف تتم خلال السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2020.

15( تعيين أو إعادة تعيين مراقبي الحسابات من ضمن القائمة المعتمدة بأسماء مراقبي الحسابات لدى هيئة أسواق المال مع 
مراعاة مدة التغيير الإلزامي لمراقبي الحسابات وذلك للسنة المالية التي تنتهي في 31 ديسمبر 2020، وتفويض مجلس 

الإدارة في تحديد أتعابهم.

أنور جواد بوخمسين

رئيس مجلس الإدارة
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جدول أعمــال الجمعية 
العموميــة الغير عادية

للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2019
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الموافقة على زيادة رأس مال الشركة المصدر والمدفوع بالكامل من مبلغ )17,278,874( د.ك. )سبعة عشرة مليون   )1
ومائتان وثمانية وسبعون ألف وثمانمائة وأربعة وسبعون دينار كويتي( إلى مبلغ )17,710,845.850( د.ك. )سبعة عشرة 

مليون وسبعمائة وعشرة ألف و ثمانمائة وخمسة وأربعون دينار كويتي و 850فلس(، وذلك بإصدار عدد )4,319,718.5( 
سهماً )اربعة مليون وثلاثمائة وتسعة عشرة ألف وسبعمائة وثمانية عشرة ونصف( سهماً جديداً توزع كأسهم منحة 

مجانية على المساهمين المستحقين لها على الوجه المبين في الجدول الزمني المعتمد من الجمعية العمومية العادية، 
وتغطى قيمة الزيادة الناتجة عن ذلك في رأس المال المصدر والمدفوع والبالغة قيمته مبلغ وقدره )431,971.850( د.ك. 

)أربعمائة وواحد وثلاثون ألف وتسعمائة وواحد وسبعون دينار كويتي و 850 فلس( من حساب الأرباح المرحلة.

وتفويض مجلس الإدارة في التصرف في كسور الأسهم الناشئة عن توزيع أسهم المنحة المجانية وفقاً لما يراه ملائماً، وفي 
تعديل الجدول الزمني سالف الذكر في حالة عدم إتمام إجراءات الشهر قبل تاريخ الأستحقاق بثمانية أيام عمل.

الموافقة على التعديلات التالية لبعض مواد عقد التأسيس والنظام الأساسي للشركة:  )2

تعديل نص المادة السادسة من عقد التأسيس والمادة الخامسة من النظام الأساسي للشركة:

النص )قبل التعديل(: "حدد رأس مال الشركة بمبلغ 17,278,874 دينار كويتي )سبعة عشر مليون ومائتان وثمانية 
وسبعون ألف وثمانمائة وأربعة وسبعون دينار كويتي( موزعاً على 172,788,740 سهماً )مائة واثنين وسبعون مليون 

وسبعمائة وثمانية وثمانون ألف وسبعمائة وأربعون سهماً( قيمة السهم الواحد مائة فلس كويتي مدفوعة بالكامل 
وجميعها أسهم نقدية.".

النص )بعد التعديل(: "حدد رأس مال الشركة بمبلغ 17,710,845.850 دينار كويتي )سبعة عشرة مليون وسبعمائة 
وعشرة ألف و ثمانمائة وخمسة وأربعون دينار كويتي و 850فلس( موزعاً على 177,108,458.5 سهماً )مائة وسبعة 
وسبعون مليون ومائة وثمانية ألف وأربعمائة وثمانية وخمسون ونصف سهماً( قيمة السهم الواحد مائة فلس كويتي 

مدفوعة بالكامل وجميعها أسهم نقدية.".

أنور جواد بوخمسين

رئيس مجلس الإدارة
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أعضــاء مجلس إدارة وربــة للتأمين
كما في 31 ديســمبر 2019
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السيد / أنور جواد بوخمسين
رئيس مجلس الإدارة

غير تنفيذي

السيد / حازم علي المطيري
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي

السيد / محمد مبارك المباركي
عضو مجلس الإدارة

مستقل

الشيخ / محمد الجراح الصباح
نائب رئيس مجلس الإدارة

غير تنفيذي

السيد / رائد جواد بوخمسين
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي

السيد / رفعت غلاييني
عضو مجلس الإدارة

غير تنفيذي

السيد/ رافد عبد الله الرفاعي
عضو مجلس الإدارة

مستقل
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تقريــر رئيس مجلس الإدارة
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حضرات السادة المساهمين الكرام
يطيــب لــي ويشــرفني بإســمي وبالنيابــة عــن زملائــي أعضــاء مجلــس الإدارة، أن أرحــب بكــم فــي إجتمــاع الجمعيــة العموميــة العاديــة الحــادي والأربعيــن 
لشــركة وربــة للتأميــن، واســتهل إجتماعنــا بشــكر الله عــز وجــل علــى التوفيــق والســداد والشــكر موصــول لمســاهمينا الكــرام علــى الدعــم والثقــة 
المســتمرين، والــذي يعــد الحافــز الأكبــر لبــذل المزيــد مــن الجهــد والمثابــرة لتحقيــق أهــداف واســتراتيجيات الشــركة، والإرتقــاء بهــا لمســتويات الأداء 

ــرة. ــة والمنتظ ــية المأمول القياس

ــاهميها  ــة مس ــتحقاقها لثق ــدت اس ــا، وأك ــى مكانته ــن عل ــة للتأمي ــركة ورب ــه ش ــت في ــود، حافظ ــاء والصم ــل والعط ــن العم ــة م ــود متواصل ــة عق أربع
ــه الســريعة  ــة العصــر وتطورات ــث أســاليب العمــل بهــا لتواكــب حداث ــر وتحدي ــوم، حيــث تقــوم الشــركة بتطوي وعملائهــا، وتتجــدد تلــك الثقــة يومــاً بعــد ي
المتلاحقــة، وفــي خضــم معتــرك إقتصــادي قاســي وبيئــة عمــل صعبــة، لا مــكان فيهــا للعمــل التقليــدي بــل للأفــكار المتطــورة فــي إطــار قيــم ومبــادئ 

الشــركة العريقــة.

ويســرني اليــوم أن أضــع بيــن أيديكــم التقريــر الســنوي الحــادي والأربعيــن لشــركة وربــة للتأميــن، والــذي نعتبــره عامــاً مثمــراً ومميــزاً، كمــا ويمكننــا القــول 
أننــا عبرنــا مرحلــة دقيقــة فــي تاريــخ شــركتنا واســتطعنا أن نحقــق المحــاور الرئيســية لرؤيــة الشــركة كمــا وعدنــا )رؤيــة وربــة 2021(، ويظهــر ذلــك مــن خــلال 
نتائــج أعمــال الشــركة الإيجابيــة التــي ســوف نســتعرضها خــلال إجتماعنــا، إضافــة إلــى البيانــات الماليــة المجمعــة للشــركة عــن عــام 2019، وكذلــك التقاريــر 

التخصصيــة، والتــي تعكــس حجــم الجهــد المبــذول طــوال العــام المنصــرم.
وبدايــة أود أن القــي الضــوء علــى أهــم النقــاط المضيئــة خــلال مســيرة الشــركة فــي العــام الماضــي، والــذي أكــد إلتــزام الشــركة مــن قمــة هرمهــا إلــى 
قاعدتــه بالاســتراتيجيات والسياســات والإجــراءات الموضوعــة، والتــي انعكســت على أداء الشــركة بشــكل عــام، وأداء العمليات الإســتثمارية والتشــغيلية 
بشــكل خــاص، وذلــك بالتزامــن علــى حــرص الشــركة علــى تطويــر بنيتهــا التحتيــة وتدعيــم خطوطهــا الرئيســية بأحــدث التقنيــات المتاحــة للمســاهمة فــي 

الإرتقــاء والنمــو المأمــول والمســتهدف.  

وتحــت شــعار رؤيــة وربــة 2021 يســتمر العمــل والبــذل والعطــاء لإنجــاز محــاور تلــك الرؤيــة كاملــة، والتــي اســهمت فــي التحــول الجوهــري لأداء الشــركة 
علــى كافــة المســتويات، بــدء مــن إعــادة الهيكلــة والتــي تمــت علــى الوجــه الأمثــل، ومــروراً بتطويــر وتحديــث ســير العمليــات الداخليــة للشــركة ومنهجيتها 
علــى كافــة المســتويات والمناحــي، وإنتهــاء بالإلتــزام التــام بخارطــة الطريــق التــي تــم وضعهــا لتحقيــق الأهــداف الأســتراتيجية الموضوعــة علــى أســس 

علميــة ووفقــاً لأفضــل الممارســات والخبــرات العالميــة ومــن خــلال الكــوادر المتميــزة التــي تقــوم علــى تنفيــذ تلــك الاســتراتيجيات.

الإقتصاد الوطني الكويتي
شــهد الاقتصــاد الكويتــي سلســلة مــن الأحــداث الهامــة خــلال عــام 2019، كترقيــة البورصــة بالمؤشــرات العالميــة، والتشــريعات القانونيــة والاقتصاديــة 
التــي شــهدتها البــلاد بغــرض تحقيــق أهــداف الخطــة التنمويــة )كويــت 2035(، مــروراً بالاندماجــات المختلفــة بيــن البنــوك والشــركات، حيــث أن كل العوامــل 
الســابقة دعــت العديــد مــن مؤسســات التصنيــف العالميــة بالإضافــة إلــى البنــك الدولــي وصنــدوق النقــد إلــى إلقــاء الضــوء علــى ذلــك الاقتصــاد الــذي 
ــرادات وهــو مــا دعــا تلــك المؤسســات لتقييــم  ــر مــن الإي ــب الأكب ــت الجان يعتمــد قوامــه الأساســي علــى النفــط كســلعة رئيســية تكتســب منهــا الكوي

الاقتصــاد الكويتــي باســتمرار لتنــاول أبــرز الإيجابيــات التــي تميــز أحــد أهــم الاقتصــادات الخليجيــة، والوقــوف علــى أهــم التحديــات التــي تواجهــه.

 وقــد أعلنــت مجموعــة البنــك الدولــي أن الكويــت جــاءت ولأول مــرة ضمــن قائمــة الـــ 10 دول الأكثــر تحســناً بمؤشــر )ســهولة ممارســة أنشــطة الأعمــال 
فــي العالــم 2020(، وذلــك مــن أصــل 190 دولــة يضمهــا المؤشــر، حيــث عــززت الكويــت جهودهــا لتحســين بيئــة الأعمــال بعــد أن قامــت بإجــراء إصلاحــات 

فــي 6 مكونــات مــن أصــل 10 تمثــل الأنشــطة التجاريــة للمؤسســات؛ الأمــر الــذي يشُــجع بيئــة الاســتثمار فــي الكويــت لتصبــح أكثــر جاذبيــة. 

ــأن الحكومــة الكويتيــة تبــذل  وأثنــى البنــك الدولــي آنــذاك علــى جهــود الكويــت الاقتصاديــة مشــيراً إلــى أنهــا "تســير فــي مســارها الصحيــح"، موضحــاً ب
ــز تنميــة القطــاع الخــاص وتقليــل الحواجــز أمــام التجــارة والاســتثمار. جهــوداً كبيــرة لكبــح مشــاركة الدولــة فــي الاقتصــاد وتعزي

مــن جانبــه، أكــد صنــدوق النقــد الدولــي فــي نهايــة أكتوبــر 2019، أن الكويــت تتميــز عــن باقــي دول المنطقــة بقدرتهــا علــى تنفيــذ برنامــج متــدرج لضبــط 
أوضــاع الماليــة العامــة دون الحاجــة إلــى التســرع فــي ذلــك بســبب تمتعهــا بوضــع مالــي قــوي واحتياطــات ماليــة ضخمــة.

ومواكبــة لرؤيــة الكويــت 2035، فقــد تبنــت الشــركة خــلال وضعهــا لخططهــا الاســتراتيجية المحــاور الرئيســية للرؤيــة الوطنيــة، وكيفيــة الإســهام الفعــال 
فــي تحقيــق تلــك الرؤيــة التــي تعــزز مــن مكانــة دولــة الكويــت كواحــدة مــن أهــم الإقتصــادات الإقليميــة والعالميــة. 

ــال،  ــيير الأعم ــبل تس ــتثمارية وس ــة والاس ــا التأميني ــين محفظته ــز وتحس ــى تعزي ــام 2019، عل ــلال ع ــا خ ــز جهوده ــي تركي ــركة ف ــتمرت الش ــد اس ــذا وق ه
وإعتمــاد السياســات الإنتقائيــة للأعمــال وفقــاً للأســس والضوابــط الموضوعــة والمســتهدفة، والتــي تهــدف إلــى تبنــي منهجيــة تحقيــق ربحيــة أعلــى 
واســتقرار واســتمرارية الأعمــال، الأمــر الــذي اســتوجب إجــراءات صارمــة نحــو خيــارات الأعمــال المختلفــة، ممــا كان لــه أثــر جيــد فــي زيــادة صافــى العائــدات 

ــادة الحصــة الســوقية للشــركة بســوق التأميــن الكويتــي. الاســتثمارية والتشــغيلية، إضافــة إلــى الاهتمــام بزي

وقــد قامــت الشــركة بتدعيــم وتجديــد إتفاقياتهــا الخاصــة بإعــادة التأميــن مــع شــركات عالميــة ذات تصنيفــات إئتمانيــة عاليــة وملائــات ماليــة وقــدرات فنيــة 
اســتثنائية، وقــد ظهــر ذلــك مــن خــلال مؤشــرات الأداء المالــي العــام للشــركة. 
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أولًا: أهم المؤشرات المالية:
شهد عام 2019 نتائج هامة ومبشرة على أصعدة مختلفة، وبيانها كما يلي:

- ارتفــاع صافــي أربــاح الشــركة لمســاهمي الشــركة الأم بنســبة 49.8 % وبقيمــة 1,170,379 د.ك. فــي عــام 2019، مقارنــة بربــح قــدره 
.2018 781,524 د.ك. فــي عــام 

- ارتفــاع حقــوق الملكيــة لمســاهمي الشــركة الأم بنســبة 6.1 % حيــث أصبحــت فــي عــام 2019، 38,107,012 د.ك مقارنــة بعــام 2018 حيــث 
كانــت 35,901,863 د.ك.

2018 حيــث كانــت  29,679,000  د.ك مقارنــة بعــام   ،2019 3.9 % حيــث أصبحــت فــي عــام  ارتفــاع إجمالــي الأقســاط المكتتبــة بنســبة   -
د.ك.  28,552,109

كانــت  حيــث   2018 بعــام  د.ك مقارنــة   15,109,904  ،2019 عــام  فــي  أصبحــت  حيــث   %  5.9 بنســبة  المكتتبــة  الأقســاط  ارتفــاع صافــي   -
د.ك.  14,270,288

2018 حيــث كانــت  14,726,301 د.ك مقارنــة بعــام   ،2019 3.1 % حيــث أصبحــت فــي عــام  - ارتفــاع صافــي الأقســاط المكتســبة بنســبة 
د.ك.  14,288,875

- ارتفــاع صافــي عائــدات الاســتثمار بنســبة 60.4 % مــن ربــح قــدره 1,221,404 د.ك فــي عــام 2018 إلــى ربــح قــدره 1,959,661 د.ك فــي عــام 
.2019

- ارتفــاع الإحتياطيــات الفنيــة للشــركة بنســبة 25.1 % حيــث أصبحــت 65,285,130 د.ك فــي عــام 2019 مقارنــة بعــام 2018 حيــث كانــت 
د.ك.  52,202,771

كانــت  حيــث   2018 بعــام  مقارنــة   2019 عــام  فــي  د.ك   119,140,012 أصبحــت  حيــث   %  10.5 بنســبة  الشــركة  أصــول  إجمالــي  ارتفــاع   -
د.ك.  107,821,931

وتظهــر لنــا المؤشــرات الســابقة، مــدى فاعليــة اســتراتيجيات ومنهجيــات العمــل الحاليــة ودورهــا فــي دعــم التعافــي وفقــاً لسياســات الإصــلاح التــي تــم 
تطبيقهــا، ونحصــد ثمارهــا هــذا العــام، مؤكديــن اســتمراريتنا علــى الــدرب نحــو الارتقــاء والتميــز، ليــس فقــط محليــاً ولكــن إقليميــاً ودوليــاً.  

ثانيا: الاستثمارات: 
ــتقرة،  ــة والمس ــة المرتفع ــة الدوري ــد والربحي ــر ذات العوائ ــة المخاط ــة معتدل ــتثمارات الأمن ــة الاس ــتثمارية منهجي ــتها الاس ــي سياس ــركة ف ــت الش انتهج
والتخــارج مــن أي اســتثمارات عاليــة المخاطــر، وقــد ألتزمــت الشــركة بتلــك المنهجيــة الأمــر الــذي انعكــس علــى ربحيــة وعائــدات الاســتثمار خــلال العــام 

ــة بالعــام الماضــي.  ــاح قدرهــا   60 % مقارن ــادة أرب ــي 2019، بنســبة بنســبة زي المال

السادة المساهمين الكرام،
اســتطاعت شــركة وربــة للتأميــن خــلال عــام 2019 وفــي ظــل الظــروف الإقتصاديــة القائمــة الحفــاظ علــى تصنيفهــا الإئتمانــي عنــد مســتوى )BBB( مــع 
نظــرة مســتقبلية ســلبية، وذلــك مــن قبــل وكالــة التصنيــف العالميــة ســتنادرد أنــد بــورز )S&P Global( والتــي تعــد مــن كبريــات الشــركات المتخصصــة 
ــة رأس المــال والمــلاءة الماليــة للشــركة، ومكانتهــا  ــة التصنيــف تعكــس قــوة وكفاي فــي التصنيفــات الإئتمانيــة، ودلالات التصنيــف وفقــاً لمعاييــر وكال
ــز  ــل تعزي ــي ظ ــة ف ــيولة النقدي ــوي للس ــتوى ق ــى مس ــاظ عل ــك الحف ــت، وكذل ــة الكوي ــن بدول ــوق التأمي ــي س ــركات ف ــر الش ــن أكب ــدة م ــخة كواح الراس

الإحتياطيــات الفنيــة.

كمــا اســتمرت الشــركة وعلــى مــدار اثنتــي عشــرة عامــاً الحفــاظ علــى أعلــى معاييــر الجــودة الإداريــة مــن خــلال إلتزامهــا بالمعاييــر العالميــة لمواصفــة 
الجــودة الإداريــة )ISO 9001:2015(، وتجديــد الشــهادة الممنوحــة لهــا مــن واحــدة مــن كبــري شــركات الجــودة بالمملكــة المتحــدة، الأمــر الــذي يتجلــي 
مــن خــلال منظومــة العمــل بالشــركة والإلتــزام بالسياســات والإجــراءات المعتمــدة والمبنيــة علــى أســاس المخاطــر وفقــاً للمواصفــة الدوليــة، وإتخــاذ 
كافــة الإجــراءات الوقائيــة والتقديريــة للحــد مــن حــالات عــدم المطابقــة للمعاييــر المعتمــدة المعمــول بهــا داخــل الشــركة، ممــا أدى إلــى تحســين جــودة 
العمليــات التشــغيلية والخدمــات التأمينيــة المقدمــة لعمــلاء الشــركة والأطــراف ذات الصلــة والإرتقــاء بهــا إلــى مســتويات غيــر مســبوقة، وقــد ســاهم 

ذلــك فــي تحقيــق الأهــداف الاســتراتيجية المأمولــة وفقــاً لأحــدث المعاييــر العلميــة المعمــول بهــا.

ومواكبــة مــن الشــركة للتطــورات التقنيــة العالميــة، وحمايــة أصــول وبيانــات الشــركة مــن هجمــات القرصنــة الإلكترونيــة، وإتخــاذ كافــة التدابيــر والإحتياطــات 
الحديثــة والمتطــورة مــن أدوات وبرامــج الحمايــة الفعالــة وفقــاً لأحــدث التقنيــات العالميــة لتكنولوجيــا أمــن المعلومــات، والحــرص علــى التحديــث والتطويــر 
 ISO( المســتمر لتلــك الأدوات، والــذي أكــده اســتحقاق الشــركة لتجديــد الشــهادة الممنوحــة لهــا فــي أمــن المعلومــات وفقــاً للمواصفــة الدوليــة
27001:2013( للســنة الخامســة علــى التوالــي، فــي تأكيــد مــن الجهــة المانحــة علــى جــودة وفاعليــة تلــك الأدوات والتدابيــر الأحترازيــة المتخــذه مــن 

قبــل الشــركة. 
وتســتمر الشــركة فــي تحديــث وتطويــر بنيتهــا التحتيــة لتكنولوجيــا المعلومــات وكذلــك فــي البرامــج المســتخدمة لتســهيل الأعمــال وإتمامهــا بأعلــى 
درجــات الإحترافيــة، الأمــر الــذي يعــد نوعــاً مــن الاســتثمارات الداخليــة فــي الشــركة والــذي يؤمــن اســتمرارية وجــودة ورقــي العمليــات التشــغيلية 

والمســاندة للشــركة.
قامــت الشــركة خــلال عــام 2019 باســتكمال إعــادة الهيكلــة الداخليــة بأهــم مكوناتهــا ألا وهــو العنصــر البشــري، والــذي تعتبــره وربــة هــو العنصــر الأهــم 
وحجــر الزاويــة والاســتثمار الحقيقــي فــي أي كيــان إقتصــادي، مــن خــلال تدعيــم صفوفهــا بأفضــل العناصــر ذات الخبــرة والإمكانــات الإســتثنائية، وتطويــر 
وتنميــة العناصــر الحاليــة مــن خــلال خطــة تدريبيــة طموحــة تعتمــد فــي جــزء منهــا علــى أســاليب التعلــم عــن بعــد مــن خــلال أحــدى شــركات التدريــب والتــي 
توفــر برامــج تدريبيــة مــن خــلال موقعهــا الإلكترونــي، إضافــة إلــى الــدورات التدريبيــة الخارجيــة أو التــي يتــم تنظيمهــا داخــل الشــركة، والتــي تغطــى كافــة 
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مجــالات ومهــارات العمــل ســواء تخصصيــة أو عامــة.

وكذلــك قامــت الشــركة فــي عــام 2019 بتكثيــف جهودهــا لدعــم الأنشــطة التــي تخــدم المجتمــع والمصلحــة العامــة مــن خــلال المســاهمة فــي مبادرات 
التنميــة الاجتماعيــة والخيريــة كمــا يلي:

-  تنظيم حملة التبرع بالدم لموظفي الشركة.
- الراعي الذهبي للإتحاد الكويتي للصناعات لدعم تحسين مستقبل الصناعة بالكويت.

- تنظيم زيارات لدور رعايةالأيتام وتقيم الهدايا للأطفال.
- دعم عدد )2( مدرسة بالمعدات اللازمة لتجهيز فصول دراسية ذكية.

- الرعاية والمشاركة في كؤوس الدورات  الرمضانية. 

الاستراتيجية المستقبلية للشركة:
يســتكمل مجلــس الإدارة خــلال الفتــرة القادمــة توجهاتــه الاســتراتيجية حتــى اســتكمال محــاور الخطــة الحاليــة المعتمــدة، مــع تدعيــم منهجياتــه وتطويرهــا 
وتحديثهــا بشــكل مســتمر لمواكبــة التغيــرات والتقلبــات المختلفــة علــى كافــة الأصعــدة، والعمــل علــى وضــع خطــة لاســتدامة ونمــو الشــركة والحفــاظ 

علــى مقدراتهــا ومكتســباتها وتحقيــق الأهــداف المرجــوة، وزيــادة ربحيتهــا وحصتهــا الســوقية.

ثالثاً: الأرباح والتوصيات: 
ــة 781,524 د.ك.  ــام والبالغ ــة الع ــي بداي ــة ف ــاح المرحل ــة الأرب ــدره 1,178,263 د.ك. وبإضاف ــاً وق ــي 2019 مبلغ ــام المال ــنوي للع ــح الس ــغ الرب بل

ــغ 1,951,902 د.ك.  ــع تبل ــة للتوزي ــاح القابل ــي الأرب ــإن إجمال ــة )40,431( د.ك.، ف ــة والبالغ ــوق الأقلي ــم حق ــد خص وبع
وبناء على ذلك، فإن مجلس الإدارة يسعده أن يوصي بالتوزيعات التالية لأرباح الشركة، وبيانها كما يلي:

القيمة )دينار كويتي(البيان
7.51,215,676 % من رأس المال المدفوع للتوزيع نقداً على المساهمين

2.5431,972 % أسهم منحة مجانية توزع على المساهمين )2.5 سهم لكل مائة سهم(

10,504حصة مؤسسة الكويت للتقدم العلمي

28,210ضريبة دعم العمالة الوطنية

9,601الزكاة

35,000مكافأة أعضاء مجلس الإدارة

165,940أرباح مرحلة للعام القادم

1,951,903الإجمالي

حضرات السادة المساهمين الكرام،
لا يســعنا قبــل ختــام هــذا التقريــر الموجــز عــن نشــاط شــركتكم إلا أن نتقــدم بإســمنا واســمكم جميعــا بخالــص الشــكر وعظيــم الامتنــان إلــى حضــرة صاحــب 
الســمو أميــر البــلاد المفــدى الشــيخ / صبــاح الأحمــد الجابــر الصبــاح وإلــى مقــام ســمو ولــي عهــده الأميــن الشــيخ / نــواف الأحمــد الجابــر الصبــاح حفظهمــا 

الله وأبقاهــم ذخــرا  وســنداً لوطننــا الحبيــب الكويــت.

وكذلــك نتوجــه بالشــكر للســادة / وزارة التجــارة والصناعــة لتفهمهــا الواضــح ودعمهــا لصناعــة التأميــن ونخــص بالذكــر الســادة / إدارة التأميــن، والســادة / 
وزارة الماليــة، والســادة / وزارة الداخليــة، وكذلــك جميــع الجهــات الرقابيــة الأخــرى الســادة / هيئــة أســواق المــال، الســادة / بورصــة الكويــت، الســادة / الاتحــاد 

الكويتــي للتأميــن، مثمنيــن جهودهــم فــي النهــوض والرقــي بمنظومــة العمــل الاقتصــادي الكويتــي والارتقــاء بــه لأرقــى مكانــة.

كمــا نتوجــه بالشــكر إلــى شــركائنا معيــدي التأميــن، كمــا نشــيد باســتمرار التعــاون بيــن شــركات التأميــن الوطنيــة لخدمــة الســوق الكويتــي علــى أفضــل 
وجــه، كمــا نشــكر عملائنــا الكــرام لثقتهــم الغاليــة ونؤكــد لهــم بأننــا ســوف نظــل دومــا عنــد حســن ظنهــم وأن نقــدم لهــم دائمــاً الخدمــات المميــزة.

كمــا نتقــدم بخالــص شــكرنا وتقديرنــا لــلإدارة التنفيذيــة وموظفــي الشــركة لإخلاصهــم وتفانيهــم وجهودهــم لتحقيــق المزيــد مــن النجــاح والتقــدم والإزدهار 
للشركة.

وفقنا الله لما فيه خير ومصلحة وطننا الغالي وشعبه العظيم،

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

رئيس مجلس الإدارة
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السادة الأفاضل،

ــازاً للشــركة حققــت  ــة للتأميــن، إذ كان 2019 عامــاً ممت ــج شــركة ورب ــر الســنوي عــن أداء ونتائ يســرني أن أعــرض عليكــم التقري
خلالــه تقدمــاً كبيــراً علــى الرغــم مــن اســتمرار التحديــات فــي الأســواق. واختتمــت الشــركة العــام بــأداء مالــي أفضــل، واحتياطيــات 

فنيــة معــززة وإطــار حوكمــة أكثــر صلابــة.

ــا وتفعيلهــا فــي عــام  ــم إطلاقه ــة 2021 " التــي ت ــة ورب ــة تحــوّل كجــزء مــن اســتراتيجية "رؤي ــن اليــوم بمرحل ــة للتأمي ــر ورب تم
2016. وتهــدف هــذه الرؤيــة بشــكل رئيســي إلــى تحويــل مؤسســتنا إلــى شــركة تأميــن وطنيــة أكثــر ديناميكيــة تســعى جاهــدة 

لتوفيــر منتجــات تأميــن مبتكــرة وتحقــق الربحيــة المســتدامة.

وبــكل المقاييــس، كانــت الســنة المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2019 ســنة حافلــة بالأحــداث بالنســبة لشــركة وربــة للتأميــن، فقــد 
اســتثمرنا بشــكل كبيــر فــي الرأســمال البشــري والتكنولوجــي التزامــاً بالعمــل ضمــن أعلــى المعاييــر وأكثرهــا تقدمــاً. كذلــك، 
قامــت الشــركة بتحســين العمليــات والأنظمــة الداخليــة مــن أجــل تعزيــز حوكمــة الشــركات وإدارة المخاطــر وأيضــاً تحســين الإدارة 

الفعالــة للتكاليــف.

إن النمــو الــذي ســجلته أربــاح شــركة وربــة للتأميــن مقارنــة بخســائر العــام الســابق لــم ينجــم فقــط عــن الإدارة الحكيمــة لقطــاع 
الاكتتــاب والمطالبــات، بــل أيضــاً عــن قــدرة الشــركة علــى تلبيــة الزيــادة المخطــط لهــا فــي الاحتفــاظ بقاعــدة العمــلاء وهــو مــا زاد 

علــى أســاس ســنوي ولا يــزال الحجــر الأساســي فــي سياســتنا لإدارة مخاطــر التأميــن.

أنــا فخــور للغايــة بمــا أنجــزه جميــع العامليــن هنــا فــي وربــة للتأميــن خــلال عــام 2019. ونحــن نؤمــن داخــل شــركتنا أن موظفينــا 
هــم الأصــول الأكثــر قيمــة لدينــا وقــد اســتثمروا خبراتهــم الغنيــة فــي توفيــر منتجــات وخدمــات التأميــن العاليــة الجــودة لعمــلاء 

الشــركة.

ــك،  ــص لذل ــي مخص ــج تدريب ــداد برنام ــك إع ــمل ذل ــام. وش ــدار الع ــى م ــلإدارة عل ــوى ل ــة قص ــرية أولوي ــوارد البش ــر الم وكان تطوي
وتعييــن موظفيــن مؤهليــن لتنفيــذ رؤيــة الشــركة علــى المــدى الطويــل. ونحــن فــي وربــة للتأميــن نعــي أهميــة التدريــب وخدمــة 
العمــلاء كأداة تميزنــا وترفــع تنافســيتنا عــن غيرنــا مــن الشــركات. فــي هــذا الســياق، يعــد تطويــر كادر مــن المديريــن التنفيذييــن 

المتمكنيــن بالــغ الأهميــة لوضــع الأســس اللازمــة لاســتمرارية الشــركة المســتقبلية.

ــات،  ــي العملي ــرات ف ــس التغيي ــا لتعك ــة به ــاب الخاص ــراءات الاكتت ــات وإج ــث سياس ــة وتحدي ــن بمراجع ــة للتأمي ــت ورب ــا قام كم
وتــم تحســين الضوابــط وتبســيط العمليــات، فــي حيــن تــم تجديــد السياســات والإجــراءات الماليــة للشــركة، الأمــر الــذي مــن شــأنه 

تحســين الكفــاءة التشــغيلية.

ــي  ــم ف ــى ثقته ــا عل ــركتنا، ولعملائن ــة ش ــق رؤي ــت لتحقي ــم الثاب ــم وتوجيهه ــى دعمه ــركة عل ــس إدارة الش ــكر مجل ــاً، أش ختام
خدماتنــا ومنتجنــا، كمــا أتوجــه بالشــكر علــى وجــه الخصــوص إلــى إدارة وموظفــي شــركة وربــة للتأميــن وأثنــي جهودهــم 

ومســاهماتهم الفرديــة والجماعيــة خــلال العــام التــي كان لهــا الفضــل فــي تحقيــق الإنجــازات المميــزة فــي 2019 .

ــع  ــب م ــى جن ــاً إل ــم، جنب ــو المنتظ ــف والنم ــع الحصي ــى التوسّ ــد عل ــذي يعتم ــه ال ــذا التوج ــي ه ــل ف ــة العم ــم بمواصل نعدك
اســتراتيجيات الاســتثمار الذكيــة التــي ستســاعدنا فــي مواصلــة قصــة نجاحنــا.

أنور فوزان السابج
الرئيس التنفيذي



التقرير
السنوي
2019

20

نبذة عن وربــة للتأمين



التقرير
السنوي

2019
21

نبذة عن وربة للتأمين
تأسســت شــركة وربــة للتأميــن عــام 1976 علــى القيــم والتقاليــد الكويتيــة الأصيلــة لخدمــة الأفــراد والشــركات وتوفيــر الأمــان 
ــر أعلــى مســتوى مــن الخدمــة  ــة للتأميــن فــي توفي ــة، تســتمر ورب ــر 40 عامــاً مــن النزاهــة والأمان ــد عب ــرة تمت لهــم دائمــاً. بخب
لعملائهــا، إلــى جانــب تقديــم مجموعــة متعــددة مــن منتجــات التأميــن بشــكل يتناســب مــع الشــرائح التــي تخدمهــا الشــركة، 

دون غــض النظــر عــن خدمــة المجتمعــات التــي تعمــل فيهــا الشــركة.

واليــوم، تعــد وربــة للتأميــن إحــدى كبريــات شــركات التأميــن فــي دولــة الكويــت مــن حيــث حجــم الاكتتــاب التأمينــي، وأيضــاً 
ــن  ــاة والتأمي ــى الحي ــن عل ــي التأمي ــاً قطاع ــي أيض ــي تغط ــزة الت ــة المتمي ــات التأميني ــن المنتج ــعة م ــة واس ــا مجموع بتوفيره
العــام. وتســتمر الشــركة فــي توفيــر خدماتهــا عبــر تصميمهــا لتتناســب مــع احتياجــات كل عميــل ليشــعر بالأمــان فــي كل خطــوة 

يقــوم بهــا.

فيمــا ننظــر للمســتقبل، نعــد عملائنــا بــأن نحافــظ دائمــاً علــى القيــم التــي تأسســنا عليهــا، وأن نتمســك بالنزاهــة فــي جميــع 
القــرارات والخدمــات التــي نقــوم بهــا. نؤمــن بــأن نجاحنــا يعتمــد علــى الروابــط المتينــة التــي نبنيهــا مــع عملائنــا فــي تقدمنــا، لــذا 
يبقــى تركيزنــا علــى تقديــم أقــل نــوع مــن المنتجــات والخدمــات والحلــول المبتكــرة لعملائنــا فيمــا نمضــي قدمــاً فــي مســيرتنا.

التأمين على الحياة للأفراد والشركات
تقــدم وربــة للتأميــن مجموعــة مــن الخيــارات تتوافــق مــع جميــع احتياجــات الأفــراد لمســاعدتهم علــى التخطيــط مســبقاً 
ــات  ــو المتطلب ــع نم ــب م ــاة لتتناس ــى الحي ــة عل ــا التأميني ــع حلوله ــي تنوي ــن ف ــة للتأمي ــتمر ورب ــا تس ــة، كم ــم المالي لاحتياجاته

اليوميــة. التشــغيلية للشــركات واحتياجاتهــم 

التأمين الصحي
تقــدم وربــة للتأميــن مجموعــة شــاملة مــن الخيــارات للتأميــن الصحــي الفــردي والعائلــي وللشــركات، توفــر مــن خلالهــا مختلــف 

مســتويات التغطيــة الصحيــة.

التأمين البحري
بفضــل خبرتنــا الواســعة فــي مجــال التأميــن، قمنــا بتطويــر خدمــات التأميــن البحــري لتتناســب مــع طلــب الأفــراد والشــركات 

وجميــع أحجــام المراكــب البحريــة والبواخــر.

تأمين السيارات
تبقــى وربــة للتأميــن الشــريك الموثــوق للتأميــن علــى الســيارات، حيــث تســتمر الشــركة فــي تقديــم مســتوى متميــز فــي خدمــة 

العمــلاء لتوفيــر أشــمل باقــة مــن الخدمــات التــي تغطــي التأميــن للأفــراد والشــركات.

تأمين الحريق والحوادث العامة
تقــدم وربــة للتأميــن مجموعــة مــن الخيــارات التأمينيــة لــكل مــن الشــركات والمؤسســات والأفــراد، حيــث توفــر وربــة للشــركات 
ــول  ــراد حل ــدم للأف ــن تق ــي حي ــا. ف ــي وغيره ــاري والصناع ــل العق ــات مث ــف القطاع ــامل لمختل ــن الش ــول التأمي ــات حل والمؤسس

ــا. ــفر وخلافه ــة والس ــوادث الفردي ــارات والح ــكات والعق ــى الممتل ــن عل ــن التأمي ــة تتضم متنوع
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الدعم لخطوط أعمالنا
ــز خدمــة العمــلاء  ــا الرئيســية تدعمهــا إدارات أخــرى تســاهم فــي تمي إن النجــاح وجــودة الخدمــات التــي توفرهــا خطــوط أعمالن

التــي نقدمهــا.

تقنية المعلومات
نتبــع فــي شــركة وربــة للتأميــن منهجيــة ديناميكيــة فــي إدارة عملياتنــا التشــغيلية، إذ نعتمــد علــى تطبيــق أفضــل الممارســات 
المتبعــة عالميــاً فــي مجــال أنظمــة وحلــول تقنيــة المعلومــات المتكاملــة لدعــم امكانية قيــاس وتحديد مؤشــرات أداء الشــركة، 

مــع الأخــذ بعيــن الاعتبــار أهميــة تطويــر البنيــة التحتيــة لأمــن المعلومــات.

الموارد البشرية
ــرات  ــأن نســيج الخب ــة خاصــة، حيــث نفخــر ب ــر المــوارد البشــرية هــو اســتثمار ذو أولوي ــأن تطوي ــن ب ــة للتأمي نؤمــن فــي شــركة ورب
المتوفــر لــدى جميــع قطاعــات العمليــات لدينــا يعتبــر أصــل ثابــت مــن أصــول الشــركة. وتحــرص إدارة المــوارد البشــرية علــى توفيــر 

بيئــة عمــل مثاليــة وبرامــج تدريبيــة مكثفــة لدعــم تحقيــق رؤيــة الشــركة.
 

الشؤون القانونية 
تعتبــر الإدارة القانونيــة لدينــا مــن الأدوات الرئيســية الفاعلــة فــي منظومــة عملنــا، إذ يختــص عملهــا بتقديــم الاستشــارات قبــل 

اتمــام أيــة عمليــة تعاقــد والحمايــة القانونيــة لكافــة عملياتنــا.
 

العلاقات العامة والتسويق 
تحافــظ إدارة العلاقــات العامــة والتســويق علــى التواصــل المســتمر والشــفاف مــع العمــلاء وأصحــاب المصلحــة، إن كان ذلــك 
لخدمــة العمــلاء مــن الأفــراد والمؤسســات أو المســاهمين وغيرهــم مــن الشــركاء. ونقــوم بالتفاعــل مــع عملائنــا عبــر القنــوات 
الإعلاميــة والإعلانيــة التقليديــة، بالإضافــة إلــى القنــوات الجديــدة علــى الإنترنــت التــي تتيــح لنــا تقديــم منتجاتنــا وخدمتنــا لهــم 

وتمكينهــم مــن إيجــاد مــا يبحثــون عنــه. 

إدارة المبيعات والتوزيع والاكتتاب
ــن الإدارات  ــق بي ــل الوثي ــات والتواص ــم المبيع ــز حج ــى تعزي ــدف إل ــتراتيجية ته ــاب باس ــع والاكتت ــات والتوزي ــت إدارة المبيع تأسس
ــز  ــم. وترك ــع احتياجاته ــة جمي ــلاء، ومعالج ــاملة للعم ــل وش ــة أفض ــم خدم ــن تقدي ــركة م ــن الش ــا يمك ــن، مم ــة للتأمي ــي ورب ف
هــذه الإدارة علــى اســتكمال الخدمــات المقدمــة للعميــل مــع خدمــات أخــرى والتــي مــن شــأنها أن تســتجيب لاحتياجــات العميــل 
ــم الخدمــات بشــكل فعــال ومرضــي مــن  ــة علــى حــدة وعــن كثــب ليتــم تقدي ــرة، إذ يتــم ذلــك عــن طريــق دراســة كل حال المتغي
ناحيــة العميــل. وتهــدف إدارة قنــاة التوزيــع إلــى رفــع مســتوى وربــة للتأميــن إلــى شــركة رائــدة فــي الســوق مــع الحــرص علــى 

أن تبقــى شــركة يرتكــز نهجهــا علــى العمــلاء فــي كل جانــب مــن جوانــب أعمالهــا.

الشؤون المالية
ــذ  ــلال تنفي ــن خ ــركة م ــي للش ــز المال ــز المرك ــى تعزي ــل عل ــركة، إذ تعم ــي الش ــات ف ــم القطاع ــن أه ــة م ــؤون المالي إن إدارة الش
إســتراتيجية الشــركة بــإدارة التدفقــات النقديــة فــي عمليــات إســتثمارية ذات عوائــد مرتفعــة وتعظيــم ربحيــة الشــركة وكــذا إدارة 

المعامــلات الماليــة للشــركة بمايتوافــق مــع المعاييــر المحاســبية الدوليــة وقوانيــن دولــة الكويــت.
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إدارة التعويضات والشبكات
تعمــل إدارة التعويضــات والشــبكات علــى تقديــم أفضــل مســتوى مــن الخدمــة فــي تقديــم المشــورة فيمــا يتعلــق بالمطالبــة 
بالتعويــض أو الاســترداد أو الســداد أو أي نــوع مــن التعويــض والالتزامــات الأخــرى، ذلــك بالإضافــة إلــى ضمــان إدارة ســليمة 
للبروتوكــولات وإدارة فعالــة لمنصــة العمــل التــي توفــر الجــودة وتقــوم بتعزيــز العلاقــات مــع جميــع مقدمــي الخدمــات الطبيــة.

الشؤون الإدارية
تعمــل إدارة الشــئون الإداريــة  علــى ضمــان حســن ســير الأعمــال وإتبــاع أحــدث التقنيــات فــي إدارة المبنــى الإداري حســب 
المواصفــات العالميــة فــي إدارة الأبنيــة الذكيــة وخدمــة إجتياجــات موظفــي الشــركة علــى أعلــى مســتوى مــن الكفــاءة.
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تقرير حوكمة الشــركات 
للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2019
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ــع  ــات م ــوق والعلاق ــؤوليات والحق ــدد المس ــي فتح ــتوى المؤسس ــى المس ــه عل ــة والتوجي ــا للرقاب ــر نظام ــة تعتب إن الحوكم
جميــع الفئــات المعنيــة وتوضــح كافــة القواعــد والإجــراءات اللازمــة لصنــع القــرارات الرشــيدة المتعلقــة بعمــل المؤسســة كمــا 
أظهــرت العديــد مــن الدراســات وجــود علاقــات إرتبــاط إيجابيــة قويــة بيــن قواعــد ونظــم الحوكمــة وســلامة النظــم الماليــة التــي 
تشــكل عنصــراً  أساســياً فــي المفهــوم الكلــي للاســتقرار المالــي. فــإن للحوكمــة أثــر فعــال وإيجابــي فــي ادارة المؤسســات 
ــز التنافســية ورفــع الكفــاءة والفعاليــة  مــن خــلال تطبيــق مبــادئ الإفصــاح والشــفافية وروح المســاءلة وإدارة المــوارد وتعزي
كمــا تعــزز الثقــة والعمليــة الإشــرافية والرقابــة ودورهــا الأساســي فــي صناعــة القــرار وتحقيــق الرســالة ،حيــث أن تحقيــق أهــداف 
اي مؤسســة أو تحقيــق التنميــة الحقيقيــة يتطلــب اجــراء عمليــة رقابــة جــادة وعميقــة للنظــام المؤسســي تتمثــل أهمهــا فــي 

تطبيــق مجموعــة مــن القوانيــن والنظــم والقــرارات التــي تهــدف الــى تحقيــق الجــودة والتميــز فــي الأداء الاداري.

وقــد اتخــذت دولــة الكويــت مــن الحوكمــة منهاجــاً لرؤيتهــا المســتقبلية )رؤيــة الكويــت 2035(، حيــث أنهــا لــم تكتفــي بتفعيــل 
ــاع  ــة والقط ــزة الحكومي ــمل الأجه ــة ليش ــيد للحوكم ــوم الرش ــر المفه ــدأت بتطوي ــت وب ــل خطط ــركات ب ــي الش ــة ف دور الحوكم
العــام، بــل وأنــه هنــاك مطالبــات بإقــرار قانــون لإنشــاء جهــاز الحوكمــة الــذي تقدمــت بــه جمعيــة الشــفافية الكويتيــة، لدعــم 

ــز الشــفافية والنزاهــة ومكافحــة الفســاد. خطــط الإصــلاح والتنميــة، وتعزي

ــة  ــركة ورب ــت ش ــد، امتثل ــك القواع ــق تل ــا بتطبي ــص له ــة والمرخ ــركات المدرج ــزام الش ــة وإل ــد الحوكم ــق قواع ــة تطبي ــذ بداي ومن
للتأميــن كواحــدة مــن أوائــل الشــركات بالكويــت فــي الإلتــزام بتطبيــق قواعــد الحوكمــة الرشــيدة، إيمانــاً منهــا بأهــداف الحوكمــة 

وثقتهــا فــي أن الإلتــزام بتلــك القواعــد ســيحقق المأمــول مــن الاســتراتيجيات وخطــط العمــل والرؤيــة المؤسســية للشــركة.
ولا يمكــن إغفــال الــدور الهــام والحيــوي لهيئــة أســواق المــال فــي متابعــة تطبيــق تلــك القواعــد وتقديم العــون والتوعيــة لجميع 
ــز وتنميــة الإقتصــاد الكويتــي، ودعــم الــدور الريــادي لدولــة الكويــت كمركــز مالــي  الشــركات والمؤسســات التابعــة لهــا، لتعزي

وتجــاري، والــذي يســهم بشــكل كبيــر فــي تحقيــق الخطــط والــروئ المســتقبلية للدولــة. 

النسبة المئويةعدد الأسهماسم المساهم
29.649 %51,230,885الشركة العربية للاستثمار

28.937 %50,000,000شركة العماد العقارية
6.191 %10,698,171شركة وربة للتأمين )أسهم خزينة(

4.977 %8,600,000شركة مجموعة الفريح المالية القابضة
1.809 %3,126,000عبد الرسول حسين محمد العلي

1.741 %3,009,054إبراهيم عبد الرحمن العصفور
1.577 %2,725,725شركة البركة الكويتية للتجارة العامة والمقاولات

25.117 %43,398,905أخرون
100 %172,788,740الإجمالي

 
بيان كبار مساهمي الشركة كما في 31 ديسمبر 2019
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التصنيف حسبالتصنيفوكالة التصنيف#
S&P

النظرة المستقبلية

سلبيةBBBBBBستاندرد اند بورز1

يعمــل مجلــس إدارة شــركة وربــة للتأميــن مــن خــلال نخبــة وكوكبــة مــن الكــوادر والخبــرات الاقتصاديــة والتأمينيــة والمصرفيــة، 
والمشــهود لهــم فــي كثيــر مــن المحافــل المختلفــة ســواء علــى الصعيــد المحلــي أو الإقليمــي أو الدولــي، حيــث تمــت مراعــاة 
ــر قــدر مــن الاســتقرار والحكمــة فــي إتخــاذ القــرارات المتعلقــة بالمصلحــة العامــة للشــركة وتجنــب  ــرات لتحقيــق أكب تنــوع الخب

تعــارض المصالــح وحمايــة المســاهمين وأصحــاب المصالــح.  

حيــث اعتمــد وانتهــج مجلــس الإدارة أهدافــاً اســتراتيجية وخطــط عمــل ومؤشــرات قيــاس لــلأداء، لينعكــس ذلــك علــى مصلحــة 
الشــركة أولًا وأخيــراً، وبالتالــي ليكــون مــردود ذلــك علــى حملــة الأســهم والأطــراف ذات المصلحــة وتعزيــز مكانــة الشــركة 

ــت.   ــة الكوي ــاد دول ــي إقتص ــة ف ــة والمتأصل ــة العريق الاقتصادي
ويتشــكل مجلــس إدارة الشــركة مــن ســبعة أعضــاء غيــر تنفيذييــن ومــن بينهــم عضــو واحــد مســتقل، يتــم انتخابهــم مــن قبــل 
ــة أعــوام وفــق أحــكام عقــد التأســيس والنظــام الأساســي وتعليمــات هيئــة أســواق المــال. الجمعيــة العموميــة ولمــدة ثلاث

غير تنفيذيرئيس مجلس الإدارةالسيد / أنور جواد بوخمسين
غير تنفيذينائب رئيس مجلس الإدارةالشيخ / محمد الجراح الصباح
غير تنفيذيعضو مجلس الإدارةالسيد / رائد جواد بوخمسين
غير تنفيذيعضو مجلس الإدارةالسيد / حازم علي المطيري

غير تنفيذيعضو مجلس الإدارةالسيدة / رفعت غلاييني
غير تنفيذيعضو مجلس الإدارة / عضو مستقلالسيد / رافد الرفاعي

غير تنفيذيعضو مجلس الإدارة / عضو مستقلالسيد / محمد المباركي

السيد / أنور جواد بوخمسين )رئيس مجلس الإدارة(:
ــرة فــي مجــالات البنــوك والتأميــن والاســتثمار العقــاري، تقلــد خــلال مســيرته  ــرة كبي ــور بوخمســين خب يمتلــك الســيد /أن
المهنيــة العديــد مــن المناصــب القياديــة، ويتولــى حاليــاً العديــد مــن المناصــب البــارزة، ومنهــا: عضــو مجلــس إدارة 
بنــك الكويــت الدولــي، عضــو مجلــس إدارة بنــك قطــر الأول، مستشــار مجلــس إدارة شــركة رتــاج للتأميــن التكافلــي، عضــو 
تنفيــذي لمجلــس إدارة شــركة مجموعــة بوخمســين القابضــة، عضــو مجلــس إدارة الشــركة الكويتيــة لصناعــة المــواد 
الحفــازة، وعضــو اتحــاد الصناعــات الكويتيــة. حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس فــي الاقتصــاد والإدارة الماليــة مــن كليــة 
التجــارة والاقتصــاد والعلــوم السياســية فــي جامعــة الكويــت عــام 1995، كمــا حــاز علــى شــهادة تخصصيــة فــي 
برنامــج تنفيــذي حــول سياســات التجــارة الخارجيــة مــن جامعــة هارفــارد عــام 2005، بالإضافــة إلــى شــهادة تخصصيــة مــن 

مؤسســة الكويــت للتقــدم العلمــي فــي إطــار حوكمــة الشــركات وعمــل المؤسســات الماليــة.

الشيخ / محمد الجراح الصباح )نائب رئيس مجلس الإدارة(:
يتمتــع بخبــرات بــارزة فــي مجــالات البنــوك والتأميــن والاســتثمار العقــاري، ويشــغل منصــب رئيــس مجلــس إدارة بنــك الكويــت 
ــس  ــو مجل ــة، وعض ــارف الكويتي ــاد المص ــس إدارة اتح ــو مجل ــة، وعض ــارف العربي ــاد المص ــس إدارة اتح ــس مجل ــي ورئي الدول
يحظــى بمســيرة مهنيــة حافلــة بالإنجــازات،  كمــا  الأمنــاء فــي جامعــة الأكاديميــة العربيــة للعلــوم المصرفــي، 
شــغل خلالهــا العديــد مــن المناصــب الإداريــة العليــا لــدى عــدد مــن الجهــات الرائــدة فــي الكويــت، منهــا :المجموعــة 
ــة،  ــة العقاري ــركة الصالحي ــة، ش ــن الكويتي ــادة التأمي ــركة إع ــي، ش ــاري الكويت ــك التج ــة، البن ــة الكويتي ــتثمارية العقاري الاس

المجموعــة العربيــة للتأميــن (أريــج).

السيد / رائد جواد بوخمسين )عضو مجلس الإدارة(:
يتمتــع الســيد /رائــد بوخمســين بخبــرة ممتــدة لعــدة ســنوات فــي مجــالات الاســتثمار والبنــوك وإدارة الأعمــال .يشــغل 
ــة  ــغل رئاس ــا يش ــي كم ــت الدول ــك الكوي ــذي لبن ــس التنفي ــي، الرئي ــت الدول ــك الكوي ــس إدارة بن ــس مجل ــب رئي ــب نائ منص
وعضويــة عــدة مناصــب قياديــة لــدى شــركات رائــدة منهــا :شــركة مجموعــة بوخمســين القابضــة، الشــركة العربيــة 
للاســتثمار، شــركة الخدمــات المصرفيــة الآليــة )كــي نــت(، البنــك المصــري الخليجــي فــي جمهوريــة مصــر العربيــة، 
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شــركة ليــان العقاريــة فــي دبــي، شــركة ســوق الســالمية العقاريــة، وشــركة كــردت ون كويــت القابضــة. حاصــل 
علــى شــهادة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال عــام 1999 مــن جامعــة بوســطن فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، كمــا 

يحمــل شــهادات تخصصيــة فــي كل مــن إدارة المحافــظ، الائتمــان، وتحليــل الاســتثمار.

السيد / حازم علي المطيري )عضو مجلس إدارة(:
لديـــــه أكثـــــر مــن 25 ســـــنة خبـــــرة فــي عـــــدة قطاعـــــات منهــاً  التمويــل والاســتثمار والخزانــة، ويشــغل حاليــاً عضويــة مجلــس 
ــات  ــن الولاي ــرج م ــة. تخ ــت القابض ــردت ون الكويـــ ــركة ك ــذي لشـــ ــس التنفي ــب الرئي ــا منص ــى حالي ــا يتول ــان، كم ــك بوبي إدارة بن

المتحـــــدة الأمريكيــة ويحمــل درجـــــة بكالوريــوس فــي التمويــل.

السيد / رفعت غلاييني )عضو مجلس الإدارة(:
الســيد / رفعــت غلايينــي لديــه خبــرة أكثــر مــن 20 عامــاً فــي القطــاع المالــي، حاصــل علــى درجـــــة بكالوريــوس فــي الاقتصــاد 
ــم  ــي التقيي ــهادة أخصائ ــد )CPA( وش ــام معتم ــب ع ــهادة محاس ــل ش ــا يحم ــال، كم ــي إدارة الأعم ــتير ف ــارة، وماجيس والتج
المعتمــد الدولــي )ICVS(، ويشــغل منصــب رئيــس القطــاع المالــي لمجموعــة بوخمســين القابضــة، ونائــب رئيــس مجلــس 
ــركة  ــس إدارة الش ــو مجل ــة، وعض ــاد العقاري ــركة العم ــس إدارة ش ــس مجل ــب رئي ــة )ABC(، ونائ ــات العربي ــركة المرطب إدارة ش

.)KIEC( ــم ــة للتعلي ــة العالمي الكويتي

السيد / رافد الرفاعي )عضو مجلس الإدارة / مستقل(:
يتمتــع الســيد رافــد الرفاعــي بخبــرة تزيــد عــن 25 عامًــا فــي العديــد مــن المجــالات بمــا فــي ذلــك التمويــل والاســتثمار وتوريــد 
ــد  ــة ، شــغل العدي ــه المهني ــع المحفــزات، خــلال حيات ــة إلــى صناعــات النفــط والغــاز وتصني المــواد الحفــازة والمــواد الكيميائي
مــن المناصــب كمســاعد المديــر العــام والعضــو المنتــدب فــي »عبــد الله ســيد رجــب الرفاعــي وأولاده للتجــارة والمقــاولات« ، 
وعضــو مجلــس الإدارة ورئيــس مجلــس الإدارة فــي »شــركة الكويــت للمــواد الحفــازة« ، ويشــغل حاليًــا منصــب المديــر التنفيــذي 
فــي » شــركة عبــد الله ســيد رجــب الرفاعــي وأولاده للتجــارة والمقــاولات وعضــو مجلــس إدارة فــي » شــركة الكويــت للمــواد 

الحفــازة«. تخــرج مــن جامعــة الكويــت وحاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الأعمــال.

السيد / محمد المباركي )عضو مجلس الإدارة / مستقل(:
يتمتــع بخبــرة طويلــة فــي القطــاع المالــي والعقــاري تزيــد علــى 25 عامــاً، شــغل منصــب مســاعد المديــر العــام لإدارة 
الأصــول فــي كل مــن شــركة اســتثمارات الخليــج الدوليــة وشــركة المــال للاســتثمار، كمــا عمــل فــي مجــال التــداول فــي 
الأســهم فــي شــركة الســاحل للاســتثمار، ويشــغل حاليــاً مديــر عــام شــركة إدارات العقاريــة. تخــرج فــي جامعــة الكويــت وحاصل 
علــى بكارليــوس إدارة الأعمــال تخصــص ماليــة، وحاصــل علــى دورات فــي مكافحــة غســل الأمــوال، والتحليــل المالــي للقــرارات 
الاســتثمارية بأســواق المــال، وتقييــم القيمــة الحقيقيــة والســوقية للأســهم،وإدارة المحافــظ والصناديــق الاســتثمارية، 

واساســيات وادوات الاســتثمار بالأســواق الماليــة، والمحاســبة.

إجتماعات مجلس الإدارة:

عدد الحضورتاريخ الإجتماعرقم الإجتماع
)2019/1(2019/03/126

)2019/2(2019/04/087
)2019/3(2019/05/055
)2019/4(2019/07/284
)2019/5(2019/11/044
)2019/6(2019/12/196

مسؤوليات مجلس الإدارة:

• اعتماد الأهداف والاستراتيجيات والخطط والسياسات الهامة للشركة، ومن ذلك ما يلي:
-  الاستراتيجية الشاملة للشركة وخطط العمل الرئيسية ومراجعتها وتوجيهها.

-  الهيكل الرأسمالي الأمثل للشركة وأهدافها المالية.
-  سياسة واضحة لتوزيع الأرباح على اختلاف أنواعها نقدية / عينية، وبما يحقق مصالح المساهمين والشركة.

-  أهداف الأداء ومراقبة التنفيذ والأداء الشامل في الشركة.
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-  الهياكل التنظيمية والوظيفية في الشركة وإجراء المراجعة الدورية عليها.

• إقرار الميزانيات التقديرية السنوية واعتماد البيانات المالية المرحلية والسنوية.

• الإشراف على النفقات الرأسمالية الرئيسة للشركة، وتملك الأصول والتصرف بها.

• التأكــد مــن مــدى التــزام الشــركة بالسياســات والإجــراءات التــي تضمــن احتــرام الشــركة للأنظمــة واللوائــح الداخليــة 
المعمــول بهــا.

• ضمــان دقــة وســلامة البيانــات والمعلومــات الواجــب الإفصــاح عنهــا وذلك وفق سياســات ونظــم عمل الإفصاح والشــفافية 
المعمــول بها.

• إرســاء قنــوات اتصــال فاعلــة تتيــح لمســاهمي الشــركة الاطــلاع بشــكل مســتمر ودوري علــى أوجــه الأنشــطة المختلفــة 
للشــركة وأيــة تطــورات جوهريــة.

• وضــع نظــام حوكمــة خــاص بالشــركة -بمــا لا يتعــارض مــع أحــكام هــذه القواعــد -والإشــراف العــام عليــه ومراقبــة مــدى 
فاعليتــه وتعديلــه عنــد الحاجــة.

.)KPIs( متابعة أداء كل عضو من أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية وفق مؤشرات الأداء الموضوعية •

• إعــداد تقريــر ســنوي يتلــى فــي الجمعيــة العامــة الســنوية للشــركة يتضمــن متطلبــات وإجــراءات اســتكمال قواعــد حوكمــة 
الشــركات ومــدى التقيــد بهــا، علــى أن يتــم تضميــن هــذا التقريــر فــي التقريــر الســنوي المعــد عــن أنشــطة الشــركة مــع بيــان 

القواعــد التــي تــم الالتــزام بهــا والقواعــد التــي لــم يتــم التقيــد بهــا مــع مبــررات عــدم الالتــزام.

•  تشــكيل لجــان مختصــة منبثقــة عنــه وفــق ميثــاق يوضــح مــدة اللجنــة وصلاحياتهــا ومســؤولياتها وكيفيــة رقابــة المجلــس 
عليهــا، كمــا يتضمــن قــرار التشــكيل تســمية الأعضــاء وتحديــد مهامهــم وحقوقهــم وواجباتهــم. هــذا فضــلًا عــن تقييــم أداء 

وأعمــال هــذه اللجــان والأعضــاء الرئيســيين بهــا.

•  التأكــد مــن أن السياســات واللوائــح المعتمــدة للشــركة تتســم بالشــفافية والوضــوح بمــا يتيــح عمليــة اتخــاذ القــرار وتحقيــق 
مبــادئ الحوكمــة الرشــيدة، والفصــل فــي الســلطات والصلاحيــات بيــن كل مــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذيــة، وفــي هــذا 

المجــال يجــب علــى المجلــس أن يقــوم بمــا يلــي:
- اعتمــاد اللوائــح والأنظمــة الداخليــة المتعلقــة بعمــل الشــركة وتطويرها، ومــا يتبع ذلك مــن تحديد للمهــام والاختصاصات 

والواجبات والمســؤوليات بين المســتويات التنظيمية المختلفة.
- اعتماد سياسة تفويض وتنفيذ الأعمال المنوطة بالإدارة التنفيذية.

•  تحديــد الصلاحيــات التــي يتــم تفويضهــا لــلإدارة التنفيذيــة، وإجــراءات اتخــاذ القــرار ومــدة التفويــض. كمــا يحــدد المجلــس 
الموضوعــات التــي يحتفــظ بصلاحيــة البــت فيهــا. وترفــع الإدارة التنفيذيــة تقاريــر دوريــة عــن ممارســاتها للصلاحيــات المفوضــة.

•  الرقابــة والإشــراف علــى أداء أعضــاء الإدارة التنفيذيــة، والتأكــد مــن قيامهــم بــأداء كافــة المهــام الموكلــة إليهــم، حيــث 
يتعيــن علــى مجلــس الإدارة القيــام بمــا يلــي:

- التأكد من أن الإدارة التنفيذية تعمل وفق السياسات واللوائح المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.
- عقــد اجتماعــات دوريــة مــع الإدارة التنفيذيــة لبحــث مجريــات العمــل ومــا يعتريــه مــن معوقــات ومشــاكل وكذلــك 

الشــركة. بنشــاط  الصلــة  ذات  الهامــة  المعلومــات  اســتعراض ومناقشــة 
- وضع معايير أداء للإدارة التنفيذية تتسق مع أهداف واستراتيجية الشركة.

•  تحديــد شــرائح المكافــآت التــي ســيتم منحهــا للموظفيــن، مثــل شــريحة المكافــآت الثابتــة، وشــريحة المكافــآت المرتبطــة 
بــالأداء والمخاطــر علــى المــدى الطويــل، وشــريحة المكافــآت فــي شــكل أســهم.

•  تعيين أو عزل أياً من أعضاء الإدارة التنفيذية، ومن ذلك رئيس الجهاز التنفيذي أو من في حكمه.
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•  وضع سياسة تنظم العلاقة مع أصحاب المصالح من أجل حفظ حقوقهم.

•  وضع آلية لتنظيم التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة، وذلك للحد من تعارض المصالح.

•  أن يتأكــد وبصفــة دوريــة مــن فاعليــة وكفايــة نظــم الرقابــة الداخليــة المعمــول بهــا فــي الشــركة والشــركات التابعــة لهــا، 
ومــن ذلــك:

- التأكد من سلامة الأنظمة المالية والمحاسبية، بما في ذلك الأنظمة ذات الصلة بإعداد التقارير المالية.
ــد  ــي ق ــر الت ــاق المخاط ــد نط ــلال تحدي ــن خ ــك م ــر، وذل ــاس وإدارة المخاط ــبة لقي ــة مناس ــة رقابي ــق أنظم ــن تطبي ــد م - التأك
تواجــه الشــركة وإنشــاء بيئــة ملمــة بثقافــة الحــد مــن المخاطــر علــى مســتوى الشــركة، وطرحهــا بشــفافية مــع أصحــاب 

المصالــح والأطــراف ذات الصلــة بالشــركة.

مهام الإدارة التنفيذية:

•  العمل على تنفيذ كافة السياسات واللوائح والأنظمة الداخلية للشركة، المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.

•  تنفيذ الاستراتيجية والخطة السنوية المعتمدة من قبل مجلس الإدارة.

•  إعــداد التقاريــر الدوريــة( ماليــة وغيــر ماليــة )بشــأن التقــدم المحــرز فــي نشــاط الشــركة فــي ضــوء خطــط وأهــداف الشــركة 
الاســتراتيجية، وعــرض تلــك التقاريــر علــى مجلــس الإدارة.

ــة  ــات المالي ــق البيان ــل ودقي ــكل مفص ــس بش ــابات تعك ــجلات وحس ــر وس ــظ بدفات ــل يحتف ــبي متكام ــام محاس ــع نظ •  وض
ــر المحاســبة الدوليــة  ــم الماليــة وفقــاً لمعايي وحســابات الدخــل، بمــا يتيــح المحافظــة علــى أصــول الشــركة وإعــداد القوائ

ــة. ــل الهيئ المعتمــدة مــن قب

ــاح  ــم الأرب ــى تعظي ــل عل ــل، والعم ــكل الأمث ــركة بالش ــوارد الش ــن إدارة م ــلًا ع ــاط، فض ــيير النش ــي وتس ــل اليوم •  إدارة العم
ــركة. ــتراتيجية الش ــداف واس ــع أه ــق م ــا يتف ــك بم ــات، وذل ــل النفق وتقلي

•  المشاركة الفعالة في بناء وتنمية ثقافة القيم الاخلاقية داخل الشركة.

لجان مجلس الإدارة:

تعتبــر اللجــان المنبثقــة مــن مجلــس الإدارة هــي حلقــة الوصــل بيــن مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذية للشــركة ومســاعدة مجلس 
الإدارة علــى متابعــة جميــع العمليــات التــي تتــم واقعيــاً داخــل الشــركة ورفــع التوصيــات المناســبة لإقرارهــا بالمجلــس، وقــد 

تــم إقــرار المواثيــق الخاصــة بتلــك اللجــان والاطــر الرئيســية التــي تحــدد فيهــا مهامهــا ومســئوليتها وتشــكيلها واجتماعاتهــا.

ــذه  ــمولية ه ــاة ش ــع مراع ــال م ــواق الم ــة أس ــن هيئ ــا م ــواردة بخصوصه ــات ال ــاً للمتطلب ــان وفق ــذه اللج ــكيل ه ــم تش ــد ت وق
اللجــان لكافــة العمليــات الإداريــة والفنيــة التــي تتــم بالشــركة، ليكــون مجلــس الإدارة علــى درايــة ووعــي تــام بــكل مــا يجــري 
داخــل الشــركة ليســتطيع علــى ضــوء ذلــك إتخــاذ القــرارات المناســبة ووضــع الاســتراتيجيات وخطــط العمــل المطلوبــة لتحقيــق 

أهــداف الشــركة وفقــاً للمعطيــات الموجــودة. 

كذلــك يقــوم المجلــس بتشــكيل لجــان مؤقتــة تخــدم مهــام محــددة مــن وقــت لآخــر طبقــاً لإحتياجــات العمــل، وينتهــي العمــل 
بهــذه اللجــان بمجــرد انتهــاء المهــام المناطــة بــكل منهــا.

الإقرارالتشكيلاللجنة
√√اللجنة التنفيذية والاستثمار1
√√لجنة التدقيق2
√√لجنة المخاطر والالتزام3
√√لجنة الترشيحات والمكافآت4
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الهيكل التنظيمي للحوكمة:

اللجنة التنفيذية والإستثمار: 
التشكيل:

عدد الإجتماعاتالمنصباسم العضو
رئيس اللجنةالسيد / أنور جواد بوخمسين

3 إجتماعات
عضو اللجنةالشيخ / محمد الجراح الصباح
عضو اللجنةالسيد / رائد جواد بوخمسين
عضو اللجنةالسيد / حازم علي المطيري

 المهام:
vv.تطوير واقتراح الخطط الاستراتيجية التي تعكس الأهداف طويلة المدى وأولويات الشركة
vv.اعتماد السياسات الاستثمارية للشركة ومراقبتها وتقييمها ودراسة وتقييم الصفقات الاستثمارية
vv المســتهدف الأداء  بمعــدل  الفعلــي  الأداء  معــدل  ومقارنــة  للشــركة  التقديريــة  بالموازنــة  الالتــزام  مراقبــة 

وجــدت. ان  الانحرافــات  ومعالجــة 
vv.تطوير خطط العمل التي تعكس اهداف مجلس الإدارة واقتراح الآليات المناسبة لتطبيقها
vv.دراسة عروض وفرص الاستثمار المتاحة للشركة

لجنة المخاطر والإلتزام: 
التشكيل:

عدد الإجتماعاتالمنصباسم العضو
رئيس اللجنةالسيد / رفعت غلاييني

7 إجتماعات عضو اللجنةالسيد / رافد الرفاعي
عضو اللجنةالسيد / محمد المباركي

المهام:
vv الإشــراف علــى تطبيــق رؤيــة موحــدة لمواجهــة المخاطــر علــى المســتوى المؤسســي لضمــان إدارة متناســقة

وعاليــة الكفــاءة لأيــة مخاطــر تتعــرض لهــا الشــركة.
vv إعــداد ومراجعــة اســتراتيجيات وسياســات إدارة المخاطــر قبــل اعتمادهــا مــن مجلــس الإدارة والتأكــد مــن تنفيــذ

تلــك الاســتراتيجيات وتناســبها مــع حجــم أنشــطة الشــركة، واســتقلالية الإدارة عــن الإدارة التنفيذيــة.

الجمعية العامة لمساهمي الشركة

مجلس الإدارة

إدارة التدقيق الداخلي  قطاع الحوكمة والمخاطر
والإلتزام

 وحدة علاقات
المستثمرين

لجنة التدقيقلجنة الترشيحات والمكافآتاللجنة التنفيذية ولاإستثمارلجنة المخاطر والإلتزام

رئيس مجلس الإدارة
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vv ــة ــداف طويل ــس الأه ــي تعك ــدة الت ــات المعتم ــتراتيجية والسياس ــط الاس ــر الخط ــع وتطوي ــى وض ــراف عل الإش
ــركة. ــات الش ــدى وأولوي الم

vv مســاعدة مجلــس الإدارة فــي تحديــد وتقييــم مســتوي المخاطــر المقبــول لــدى الشــركة وتقييــم نظــم وآليــات
تحديــد وقيــاس ومتابعــة أنــواع المخاطــر المختلفــة والتــي قــد تتعــرض لهــا الشــركة.

vv ــة مــع الخطــط والأهــداف الاســتراتيجية للشــركة مراقبــة وتقييــم كفــاءة وجــودة عمليــات الاســتثمار بالمقارن
والعائــد منهــا.

vv دراســة ومراجعــة تقاريــر تقييــم مســتوى المخاطــر الخــاص بالشــركة والإجــراءات المتخــذة للحــد مــن تلــك المخاطر
أو مواجهتهــا فــي نطــاق نســب المخاطــر المقبولــة والمعتمــدة لــدى الشــركة مقابــل المنافــع المتوقعة.

vv.المراجعة والاعتماد لأدلة السياسات والإجراءات لإدارة المخاطر
vv .مراقبة تطبيق السياسات والإجراءات واللوائح الداخلية بالشركة
vv التأكــد مــن ســير جميــع العمليــات بالشــركة وفقــاً للخطــط والأهــداف الموضوعــة والاســتراتيجية العامــة

للشــركة.
vv.مراقبة الملاءة المالية للشركة

لجنة التدقيق:
التشكيل:

عدد الإجتماعاتالمنصباسم العضو
رئيس اللجنةالسيد / رفعت غلاييني

6 إجتماعات عضو اللجنةالسيد / رائد جواد بوخمسين
عضو اللجنةالسيد / رافد الرفاعي

المهام:
vv ــرأي والتوصيــة بشــأنها لمجلــس مراجعــة البيانــات الماليــة الدوريــة قبــل عرضهــا علــى مجلــس الإدارة، وإبــداء ال

ــر الماليــة. الإدارة، وذلــك بهــدف ضمــان عدالــة وشــفافية التقاري
vv ،ــم ــد أتعابه ــم وتحدي ــن أو تغييره ــابات الخارجيي ــي الحس ــن مراقب ــادة تعيي ــن وإع ــس الإدارة بتعيي ــة لمجل التوصي

ــم. ــات تعيينه ــة خطاب ــتقلاليتهم، ومراجع ــن اس ــد م ــن التأك ــة بالتعيي ــد التوصي ــى عن ويراع
vv ــدا ــركة ع ــى الش ــات إل ــم خدم ــم بتقدي ــدم قيامه ــن ع ــد م ــن، والتأك ــابات الخارجيي ــي الحس ــال مراقب ــة أعم متابع

ــق. ــة التدقي ــا مهن ــي تقتضيه ــات الت الخدم
vv.دراسة ملاحظات مراقبي الحسابات الخارجيين على القوائم المالية للشركة ومتابعة ما تم في شأنها
vv.دراسة السياسات المحاسبية المتبعة وإبداء الرأي والتوصية لمجلس الإدارة في شأنها
vv تقييــم مــدى كفايــة نظــم الرقابــة الداخليــة المطبقــة داخــل الشــركة وإعــداد تقريــر يتضمــن رأي وتوصيــات اللجنــة

فــي هــذا الشــأن.
vv الإشــراف الفنــي علــى إدارة التدقيــق الداخلــي فــي الشــركة مــن أجــل التحقــق مــن مــدى فاعليتهــا فــي تنفيــذ

ــل مجلــس الإدارة. الأعمــال والمهمــات المحــددة مــن قب
vv.التوصية بتعيين مدير التدقيق الداخلي، ونقله، وعزله، وتقييم أدائه، وأداء إدارة التدقيق الداخلي
vv.مراجعة وإقرار خطط التدقيق المقترحة من المدقق الداخلي، وإبداء ملاحظاتها عليها
vv مراجعــة نتائــج تقاريــر التدقيــق الداخلــي، والتأكــد مــن أنــه قــد تــم اتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة اللازمــة بشــأن

الملاحظــات الــواردة فــي التقاريــر.
vv.مراجعة نتائج تقارير الجهات الرقابية والتأكد من أنه قد تم اتخاذ الإجراءات اللازمة بشأنها
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لجنة الترشيحات والمكافآت: 
التشكيل:

عدد الإجتماعاتالمنصباسم العضو
رئيس اللجنةالسيد / رائد جواد بوخمسين

3 إجتماعات عضو اللجنةالسيد / رفعت غلاييني
عضو اللجنةالسيد / حازم علي المطيري

المهام:
vv التأكــد مــن ترشــح الكــوادر الأكثــر كفــاءة وخبــرة وقــدرة ومهــارة لممارســة مهــام العمــل المنوطــة بــأي منصــب

شــاغر وفقــاً لمعاييــر الكفــاءة والنزاهــة.
vv تقديــم التوصيــات لمجلــس الإدارة بتعييــن أفــراد لشــغل الوظائــف القياديــة الشــاغرة وفقــاً للسياســات والمعاييــر

المعتمــدة.
vv التوصيــة بالترشــيح أو أعــادة الترشــيح لعضويــة مجلــس الإدارة ولجــان المجلــس بمــا يتماشــى وقواعــد الكفــاءة

والنزاهــة، وكذلــك بالنســبة للأعضــاء المســتقلين لتزكيتهــم للجمعيــة العموميــة لانتخابهــم.
vv.الإشراف على إعداد ووضع خطة لتحديد احتياجات الشركة من الكفاءات على مستوى الإدارة التنفيذية
vv.الإشراف على مراجعة هيكل الدرجات الوظيفية والأجور بالشركة واعتماده
vv.وضع سياسات وإجراءات بخصوص التعويضات والمكافآت
vv.إعداد وتطوير سياسات مخصصات ومكافآت أعضاء مجلس الإدارة واللجان المنبثقة
vv ــم ــى أن يت ــة عل ــس الإدارة والإدارة التنفيذي ــاء مجل ــة لأعض ــآت الممنوح ــن المكاف ــل ع ــنوي مفص ــر س ــداد تقري إع

ــه.   ــة للموافقــة علي ــة العمومي عرضــه علــى الجمعي

قطاع الحوكمة والمخاطر والإلتزام:
إنطلاقــاً مــن عقيــدة مجلــس الإدارة الراســخة وإدراكــه لأهميــة دور الرقابــة الداخليــة، ومــا يمثله مــن دور حيوي في المؤسســات 
ــة  ــتوى دول ــى مس ــركة عل ــزام كأول ش ــر والإلت ــة والمخاط ــاع الحوكم ــكيل قط ــرار تش ــس الإدارة بإق ــام مجل ــد ق ــة، فق المالي
الكويــت ودول مجلــس التعــاون الخليجــي منــذ عــام 2013، والــذي أســند إليــه هــذا الــدور فــي متابعــة تطبيــق نظــم الرقابــة 
الداخليــة بالشــركة، وفقــاً للقوانيــن والتعليمــات المنظمــة لذلــك، ووفــق أفضــل الممارســات العالميــة فــي هــذا المجــال، وقــد 
ــة  ــام بمهــام الرقاب كان القطــاع علــى مــدار ســتة أعــوام متتاليــة عنــد حســن الظــن وأهــل للثقــة التــي أوليــت إليــه فــي القي

الداخليــة بالشــركة.

حيــث تعــد نظــم الرقابــة الداخليــة وجــودة وفاعليــة تطبيقهــا داخــل المؤسســات، مــن أهــم إن لــم تكــن الأهــم علــى الإطــلاق، 
ــم  ــذي يت ــادي ال ــان الإقتص ــى الكي ــاظ عل ــي الحف ــة ف ــية الداخلي ــم المؤسس ــراءات والنظ ــة الإج ــس كفاي ــي تعك ــر الت المعايي
ــة دون  ــك للحيلول ــي علــى كافــة الأصعــدة المختلفــة لأنشــطة الشــركة وذل ــدور الرقاب ــل ال ــه، مــن خــلال تعظيــم وتفعي إدارت
وقــوع أي مخالفــات أو تهديــدات تعــرض الشــركة لأيــة مخاطــر حاليــة أو مســتقبلية ســواء إداريــاً أو فنيــاً وماليــاً، والعمــل علــى 
تطويــر الأعمــال بالشــركة بمــا يتناســب وأفضــل الممارســات العالميــة مــن خــلال وضــع الخطــط الاســتراتيجية )الإداريــة والفنيــة 
والماليــة( المتوســطة والطويلــة المــدى ووضــع السياســات والإجــراءات التــي تحتــاج إليهــا الشــركة، والإشــراف علــى تطبيــق 
السياســات والإجــراءات المختلفــة وتطويرهــا بالكيفيــة التــي تتيــح الاســتفادة الكاملــة مــن جميــع المــوارد المتوفــرة بالشــركة، 

وأيضــاً مراقبــة تطبيــق المتطلبــات الإلزاميــة للجهــات الرقابيــة.

هــذا وحرصــاً مــن الشــركة علــى اســتقلالية الوظائــف التــي يقــوم بهــا القطــاع فالتبعيــة الفنيــة والإداريــة للقطــاع للجــان 
ــل. ــكل الأمث ــي بالش ــدور الرقاب ــام بال ــح والقي ــارض المصال ــاً لتع ــك تجنب ــرة، وذل ــس الإدارة مباش ــن مجل ــة م ــة المنبثق المختص
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الهيكل التنظيمي لقطاع الحوكمة والمخاطر والإلتزام:

مهام قطاع الحوكمة والمخاطر والإلتزام:
إدارة المخاطر:

vv تطبيــق رؤيــة موحــدة لمواجهــة المخاطــر علــى المســتوي المؤسســي لضمــان إدارة متناســقة وعاليــة الكفــاءة
لأيــة مخاطــر تتعــرض لهــا الشــركة.

vv.توفير التوجيه الاستراتيجي واعتماد مبادرات المخاطر الاستراتيجية الرئيسية
vv التأكــد مــن وضــع وتطويــر الخطــط الاســتراتيجية التــي تعكــس الأهــداف الطويلــة المــدى وأولويــات الشــركة فــي

ظــل شــهية المخاطــر المعتمــدة مــن مجلــس الإدارة.
vv.متابعة تنفيذ الاستراتيجيات والسياسات المعتمدة من مجلس الإدارة
vv.مراقبة النتائج المالية والتشغيلية ومقارنتها بالخطط والأهداف الموضوعة والموازنة التقديرية
vv مراقبــة وتقييــم كفــاءة وجــودة عمليــات الاســتثمار بالمقارنــة مــع الخطــط والأهــداف الاســتراتيجية للشــركة

ــا. ــد منه والعائ
vv.رفع التقارير الدورية المتعلقة بالتعرض للمخاطر والإجراءات الواجبة لتجنبها والسيطرة عليها
vv .وضع وقياس مدى كفاية وكفاءة منهجيات قياس وتقييم المخاطر بالشركة
vv.التأكد من كفاية السيولة والتمويل وقوة الملاءة المالية للشركة
vv.تقييم ومتابعة استثمارات الشركة ومخاطر السوق
vv.تقييم ومتابعة المخاطر التقنية بالشركة

مجلس الإدارة

مساعد شخصي

اللجنة التنفيذية والإستثمار

إدارة المخاطرإدارة الحوكمة والإلتزامإدارة أمن المعلومات

مدير - إدارة المخاطرمدير - إدارة الحوكمة والإلتزام

مسؤول المخاطر التشغيلية

مسؤول إدارة المخاطر المؤسسية

مسؤول المخاطر القانونية والتنظيمية

 مسؤول المخاطر المالية والإئتمانية
والسوق

 مسؤول مكافحة غسيل الأموال

وتمويل الإرهاب

مسؤول حوكمة الشركات والإلتزام

مدير - إدارة أمن المعلومات

مسؤول أمن التطبيقات

مسؤول أمن الشبكات

لجنة المخاطر والإلتزام

 الرئيس التنفيذي لشؤون

الحوكمة والمخاطر والإلتزام

رئيس مجلس الإدارة

قطاع الحوكمة والمخاطر والإلتزام
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vv .تقييم ومتابعة المخاطر التشغيلية للشركة
vv.توفير وتقديم حزم المعلومات والعروض التقديمية لوكالات التصنيف الإئتماني
vv.التأكد من كفاية راس المال والملاءة المالية للشركة
vv.إعداد الأهداف الاستراتيجية القائمة على المخاطر لخطط العمل
vv.إعداد الدراسات الخاصة بشهية المخاطر للشركة
vv.إعداد دراسات العناية الواجبة
vvإعداد تقارير حد المخاطر لكل نوع من أنواع التأمين
vv التغييــرات مواجهــة  فــي  الشــركة  علــى  للحفــاظ  والإحترازيــة  الوقائيــة  والإجــراءات  الخطــط  وتطبيــق  وضــع 

المختلفــة.
vvISO 31000 إدارة

إدارة الحوكمة والإلتزام:
vv التأكــد مــن التــزام الشــركة بالعمــل خــلال إطــار قانونــي ومطابــق لمبــادئ الحوكمــة مــن خــلال وضــع السياســات

والإجــراءات اللازمــة لذلــك.
vv.متابعة تنظيم أعمال مجلس الإدارة واللجان المنبثقة منه
vv .متابعة تنظيم أعمال الجمعية العامة لمساهمي الشركة
vv التأكــد مــن امتثــال الشــركة لجميــع الالتزامــات القانونيــة والتنظيميــة علــى النحــو المطلــوب مــن قبــل الجهــات

الرقابيــة.
vv متابعــة كل مــا يخــص أنشــطة مكافحــة عمليــات مكافحــة غســيل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب ووضــع السياســات

والإجــراءات والضوابــط الخاصــة بذلــك.
vv ووضــع السياســات والإجــراءات والضوابــط )FATCA( متابعــة كل مــا يخــص قانــون الامتثــال للضرائــب الأمريكيــة

الخاصــة بذلــك.
vv ووضــع السياســات والإجــراءات والضوابــط )CRS( متابعــة كل مــا يخــص إتفاقيــة معاييــر التقاريــر المشــتركة

ــك. ــة بذل الخاص
vv.تطوير وتحديث السياسات والإجراءات الخاصة بإدارات الشركة المختلفة
vvإعداد التقارير عن سير العمل وتطبيق السياسات والإجراءات الداخلية بالشركة
vv.»ISO 9001:2015« متابعة كل ما يخص تطبيق الجودة الإدارية وفقاً لمعيار الجودة

علاقات المستثمرين:
vv.إتاحة وتوفير البيانات والمعلومات والتقارير اللازمة للمستثمرين الحاليين والمحتملين
vv تعزيــز قنــوات الحــوار المفتــوح وتشــجيع تبــادل المعلومــات فــي ســبيل تمكيــن المســتثمرين والمحلليــن المالييــن

مــن الوصــول إلــى رؤى واضحــة حــول نقــاط القــوة التــي تتمتــع بهــا الشــركة والآفــاق المســتقبلية المتاحــة.
vv تقديــم رؤيــة قائمــة علــى الالتــزام بأعلــى معاييــر الشــفافية والموثوقيــة وتوفيــر فرصــة الحصــول علــى أحــدث

المعلومــات.
vv ــات المرتبطــة بـــ »بورصــة ــة والبيان ــر الفصلي ــك التقاري ــي، بمــا فــي ذل ــا المال ــم معلومــات شــاملة عــن أدائن تقدي

الكويــت« وكشــوفات الأربــاح والعــروض التقديميــة الموجّهــة لمجتمــع الأعمــال والاســتثمار.

إدارة أمن المعلومات:
vv.إدارة برامج أمن المعلومات في مراكز المعلومات والموقع الإلكتروني 
vv.وضع السياسات الأمنية المعلوماتية للشركة وفقا للمعايير الدولية
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vv.وضع المواصفات والمعايير للتجهيزات والبرامج لحماية الإدارات والوحدات التابعة للشركة
vv.وضع سياسات التعامل مع المشاكل الأمنية المعلوماتية لحلها في أقصر وقت عند حدوثها
vv.نشر الوعي وثقافة أمن المعلومات لموظفي الشركة
vv.إجراء اختبارات ضمان الجودة لحماية الشبكة والأنظمة
vv ــة ــين بيئ ــا لتحس ــن اقتناؤه ــي يمك ــات الت ــيح التقني ــاص لترش ــال الاختص ــي مج ــتجد ف ــا يس ــل عم ــث المتواص البح

ــن. ــل والأم العم
vv.مراجعة السياسة الامنية المتبعة ووضع التصور الخاص بتطويرها
vv.التأكد من وجود ادوات الحماية اللازمة من أجهزة وبرامج في جميع مراكز المعلومات
vv.التأكد من فاعلية برامج الحماية على أجهزة جميع المستخدمين
vv.تقديم التقارير الخاصة بالحالة الامنية للمعلومات إلى المسؤولين
vv.المتابعة المستمرة لمدى كفاءة وفاعلية الأنظمة الأمنية المستخدمة
vv. «ISO 27001:2013»متابعة كل ما يخص تطبيق توصيات جودة أمن المعلومات وفقاً لمعيار الجودة

منظومة الجودة الشاملة:
:)ISO 9001( الجودة الإدارية

اســتطاعت شــركة وربــة للتأميــن الحفــاظ علــى إلتزامهــا بالمعاييــر الدوليــة لنظــم الجــودة الإداريــة وفقــاً للمواصفــة الدوليــة 
)ISO 9001( حرصــاً منهــا علــى ارتفــاع معــدلات الأداء وجودتهــا وفقــاً لتلــك المعاييــر لتوفيــر خدمــات عالية الجــودة لعملائها.

حــازت الشــركة علــى شــهادة الجــودة الإدارة )ISO 9001:2008( طيلــة أثنــي عشــر عامــاً متتاليــة وكللــت ذلــك الاســتحقاق 
بالحصــول علــى شــهادة الجــودة الإداريــة )ISO 9001:2015( وفقــاً لأخــر إصــدار للمواصفــة الدوليــة، ومــن خــلال الدعــم الــذي 
ــا للتأكــد مــن اســتمرارية منظومــة جــودة العمــل الإداري داخــل الشــركة  ــه التابعــة والإدارة العلي يوفــره مجلــس الإدارة ولجان
ــة للتأميــن ســباقة ورائــدة فــي  والتــي تنعكــس علــى جــودة ورقــي الخدمــات المقدمــة لعملائهــا، لتظــل دائمــاً شــركة ورب
ســوق التأميــن الكويتــي، حيــث أنهــا أول شــركة تأميــن بدولــة الكويــت تحصــل علــى تلــك الشــهادة الدولية ومــن أوائل الشــركات 

بالكويــت فــي الإنضمــام لهيئــة التقييــس لــدول مجلــس التعــاون لــدول الخليــج العربــي. 

:)ISO 27001( جودة أمن المعلومات
ــا  ــد أعماله ــة قواع ــن حماي ــة للتأمي ــركة ورب ــى ش ــب عل ــاً، توج ــا الكتروني ــم معظمه ــي تت ــال الت ــن الأعم ــم م ــة لعال ومواكب
ــا  ــى حرصه ــا عل ــد منه ــان جدي ــي بره ــع، ف ــم أجم ــهدها العال ــي يش ــة الت ــيبرانية العنيف ــات الس ــن الهجم ــا م ــد بياناته وقواع

ــا. ــركاء نجاحن ــة لش ــات المقدم ــودة الخدم ــلاء ج ــا وأع ــح عملائه ــى مصال ــدؤوب عل ال

وســعياً مــن شــركة وربــة للتأميــن للحفــاظ علــى ريادتهــا وتميزهــا، جــددت الشــركة حصولهــا علــى شــهادة الجــودة فــي أمــن 
المعلومــات )ISO 27001:2013(، لتكــون إضافــة مميــزة لمنظومــة العمــل بداخلهــا، ولبــث الثقــة والأمــان لــكل الأطــراف 

التــي تمــارس أعمــالًا معهــا. 



التقرير
السنوي
2019

36

زام
لإلت

 وا
طر

خا
الم

ة 
جن

ل

ت
شركا

 ال
مة

وك
 ح

نة
لج

رة
لإدا

س ا
جل

م
ت

فآ
كا

والم
ت 

حا
شي

لتر
ة ا

جن
ل

ق
قي

تد
 ال

نة
لج

زام
لإلت

 وا
طر

خا
الم

ة 
كم

حو
 ال

اع
قط

ب
تتا

لإك
 وا

ج
نتا

الإ
 و

ت
عا

لمبي
ا

ئة
جز

الت
ت 

عا
مبي

ت
كا

شب
 ال

رة
دا

إ

ت
لاقا

لع
 وا

ق
وي

س
الت

 
مة

عا
ال

ت
عا

لمبي
ط ا

ضب

ية
خل

دا
 ال

ت
عا

لمبي
ا

ت
دا

ستن
والم

ت 
انا

لبي
ة ا

ار
إد

ية
لمال

ر ا
ري

قا
الت

نة
دي

الم
ت 

ابا
س

لح
ا

نة
دائ

 ال
ت

ابا
س

لح
ا

ئر
سا

لخ
ة ا

وي
س

ت

ت
لبا

طا
الم

رة 
دا

إ

اد
ترد

لاس
ا

ت
ارا

سي
 ال

لاح
ص

ة إ
بك

ش

ية
طب

 ال
ت

لبا
طا

الم
ق 

قي
تد

ف
طر

وال
ة 

طبي
 ال

كة
شب

ال
ث 

ثال
 ال

ري
لإدا

ا

ين
أم

الت
ء 

طا
وس

رة 
دا

إ

ية
رد

لف
ت ا

عا
لمبي

 وا
وع

فر
ال

ية
ند

له
ة ا

حيا
 ال

ين
أم

ة ت
شرك

ب
تتا

لإك
ا

ين
أم

الت
ة 

اد
إع

ين 
أم

الت
ة 

رك
شا

وم

ب
تتا

لإك
 وا

ت
شركا

 ال
ت

عا
مبي

 
ية

غيل
ش

الت
ين 

أم
الت

ة 
اد

إع
و

رة
دا

وإ
ة 

ري
تو

لإك
ة ا

سب
حا

الم
 

ظ
حاف

الم
ت

شركا
 ال

رة
دا

وإ
ت 

لبا
طا

الم
ت

ما
لو

لمع
ا ا

جي
لو

نو
تك

ت
لاقا

لع
 وا

ية
ار

لإد
ن ا

ؤو
ش

 ال
ية

وم
حك

ال
ية

شر
الب

رد 
لموا

ا
ية

لمال
ا

ين
أم

الت
ة 

اد
إع

رة 
دا

إ

ية
وار

كت
الإ

ة 
سب

حا
الم

رة 
دا

إ
ت

لبا
طا

الم
ة 

وي
س

ت
ت

عا
شرو

الم
رة 

دا
إ

ين
ظف

مو
 لل

ية
ار

لإد
ن ا

ؤو
ش

ال
ب

ري
تد

 ال
رة

دا
إ

ية
سو

وت
ة 

الي
الم

ة 
سب

حا
الم

 
ت

ملا
عا

الم

بة
اس

لمح
ة ا

ار
إد

مار
ستث

الإ
 و

نة
خزا

ال

ت
تريا

ش
الم

ية
شر

الب
رد 

لموا
لي ا

ؤو
س

م

ين
ظف

لمو
ت ا

ضا
وي

تع

أة
ش

لمن
ة ا

ار
إد

مال
لأع

م ا
دع

ية
حت

الت
ة 

بني
ال

رة
لإدا

س ا
جل

 م
س

رئي

ي
يذ

نف
الت

س 
رئي

ال

ي
يذ

نف
الت

س 
رئي

 ال
ب

نائ

ية
ون

قان
ال

لي
اخ

لد
ق ا

قي
تد

ال



التقرير
السنوي

2019
37

تقرير مجلس الإدارة عن نظم الرقابة الداخلية لسنة 2019 :

إن مجلــس إدارة شــركة وربــة للتأميــن يعُــد مســؤولًا عــن اعتمــاد ومراجعــة مــدى فعاليــة نظــم الرقابــة الداخليــة بهــدف 
ــر الداخليــة والخارجيــة، والالتــزام بالقوانيــن واللوائــح. وتعتبــر الإدارة العليــا  ضمــان فعاليــة وكفــاءة العمليــات، وجــودة التقاري
هــي المســؤولة عــن إنشــاء نظــم الرقابــة الداخليــة، والمحافظــة عليهــا لإدارة المخاطــر المترتبــة علــى فشــل تحقيــق أهــداف 
الشــركة. ويتمكــن نظــام الرقابــة الداخليــة مــن توفيــر ضمانــات معتدلــة، وليســت حاســمة، لعــدم التعــرض لمخاطــر قــد تــؤدي 

لخســائر جســيمة.

ــات  ــركة، والتوصيف ــة الش ــتراتيجية وأنظم ــع اس ــق م ــركة بالتواف ــي للش ــكل التنظيم ــاد الهي ــس الإدارة باعتم ــام مجل ــد ق لق
الوظيفيــة مــع تفصيــل الأدوار والمســؤوليات، وسياســات ولوائــح رســمية للمهــام والعمليــات التشــغيلية. إن هذه السياســات 
ــة،  ــتويات الإدارة المختلف ــي مس ــر ف ــع التقاري ــار رف ــلطات ومس ــؤوليات، والسُ ــات والمس ــة الواجب ــكل وظيف ــدد ل ــح تح واللوائ

بحيــث يحقــق رقابــة مزدوجــة، وفصــل فــي الواجبــات مــن أجــل تجنــب أي تضــارب فــي الوظائــف. 
يقــوم المجلــس بشــكل منتظــم بمراجعــة السياســات ونظــم الرقابــة مــع الإدارة العليــا ووظائــف الرقابــة الداخليــة بمــا يشــمل 
)إدارة التدقيــق الداخلــي، قطــاع الحوكمــة والمخاطــر والالتــزام وأمــن تقنيــة المعلومــات( ، وذلــك مــن أجــل تحديــد الأوجــه التــي 
بحاجــة للتحســن، وكذلــك للتعــرف علــى المخاطــر والمشــاكل الواضحــة وذات الأهميــة. وكذلــك يقــوم المجلــس بالتأكــد مــن 
ــذ مســؤولياتهم بشــكل مســتقل  ــة لتنفي ــن والمــوارد الكافي ــح، ولديهــا الموظفي ــة موضوعــة بشــكل صحي ــف الرقاب أن وظائ

وفعّــال.

بالإضافــة إلــى ذلــك، قامــت الإدارة العليــا باتخــاذ الخطــوات الضروريــة لتنفيــذ تعليمــات حوكمــة الشــركات التــي يتــم إصدارهــا 
مــن قِبــل هيئــة أســواق المــال، وتتضمــن هــذه الخطــوات تحديــث مســتندات حوكمــة الشــركات القائمــة، وإعــداد المســتندات 

والتقاريــر المطلوبــة، بالإضافــة إلــى أيــة إجــراءات أخــرى ضروريــة لتنفيــذ هــذه التعليمــات بشــكل كامــل.

وتتــم مراجعــة مــدى فعاليــة نظــم الرقابــة الداخليــة بشــكل منتظــم مــن قبــل مجلــس الإدارة واللجــان المعنيــة، والتــي تقــوم 
أيضًــا باســتلام تقاريــر المراجعــة التــي تــم إعدادهــا مــن قبــل قطــاع الحوكمــة والمخاطــر والإلتــزام وإدارة التدقيــق الداخلــي فــي 

الشركة. 

لقــد قامــت الإدارة العليــا بتقييــم فعاليــة نظــم الرقابــة الداخليــة، كمــا فــي 31 ديســمبر 2019، وتوصلــت إلــى أنهــا ملائمــة 
لتوفيــر ضمانــات معتدلــة بخصــوص تحقيــق أهــداف الشــركة.

بالإضافــة إلــى الإســتعانة بمكتــب تدقيــق خارجــي )وفقــاً للمــادة )6-9( مــن تعليمــات حوكمــة الشــركات( لمراجعــة كفايــة 
نظــم الرقابــة الداخليــة بالشــركة، وإعــداد تقريــر )ICR(، الــذي يقــدم للســادة / هيئــة أســواق المــال بشــكل ســنوي.

تقرير لجنة التدقيق للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2019:

إجتمعــت لجنــة التدقيــق )6( اجتماعــات خــلال عــام 2019، وقامــت بكافــة المهــام المنوطــة بهــا وفقــاً لميثــاق اللجنــة 
والتعليمــات المنظمــة، وبمــا يغطــى كافــة أنشــطة الشــركة وهيكلهــا التنظيمــي وفقــاً لخطــة التدقيــق المعتمــدة، وقــد 

ــك. ــي ذل ــارض ف ــد أي تع ــم يوج ــة، ول ــات اللجن ــع توصي ــس الإدارة جمي ــد مجل اعتم
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البيانــات الماليــة المجمعة 
للســنة المنتهيــة في 31 ديســمبر 2019
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